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AE 
 الضمان المحدود 

 
 عزيزي المشتري! شكرا لشرائك الجهاز.

 
التالي:   الرابط  عبر  أخرى  مفيدة  معلومات  على  الحصول  و  الإعداد  حول  فيديو  مقاطع  مشاهدة  و  الإنترنت  عبر  الدعم  على  الحصول  يمكنك 

https://service.uniondistribution.eu 
 

 ع المنتج. المقصود بمصطلح "الجهاز" هو منتج الجهاز وأي ملحقات اختيارية معتمدة مضمنة في نفس الحزمة )المجموعة( م 
تقديمها كبرامج مرخصة و    ملاحظة: لا يتم بيع برامج النظام المثبتة بشكل مسبق على الجهاز أو التي يتم توفيرها لاحقا كإصدارات مصححة أو مطورة لك، و إنما يتم

 مخصصة للاستخدام فقط كجزء من الجهاز.
ان. يرجى قراءة هذا الضمان بعناية قبل التشغيل و الاستخدام. لا تقم بتشغيل الجهاز أو استخدامه إذا  تشغيل الجهاز و استخدامه بعد ذلك يشير إلى موافقتك على هذا الضم

 كنت لا توافق على شروط هذا الضمان و إعادة الجهاز غير المستخدم إلى بائع التجزئة الخاص بك لاسترداد المبلغ. 
 

)خمس( سنوات من تاريخ الصنع. يضاف هذا الضمان إلى الحقوق الدستورية    5، و لكن ليس أكثر من  ( من تاريخ شراء الجهاز2يتم إصدار هذا الضمان لمدة سنتين )
بات السلامة المحددة في الوثائق  للمستهلكين و لا يقيد هذه الحقوق بأي حال من الأحوال. يتم تنفيذ صيانة الجهاز بضمان فقط بشرط التقيد الصارم بقواعد التشغيل و متطل 

 از.المصاحبة للجه
 

سيتم استبدال أي مكون   في حالة حدوث عطل أو خلل بالجهاز، في ظل ظروف الاستخدام العادية خلال فترة الضمان، فسيتم إصلاح الجهاز أو استبداله بشكل مجاني، أو
الشركة(، يجوز للشركة أن تصدر لك مستند خدمة  من مكونات هذا الجهاز، أو في حالة استحالة أو عدم معقولية إصلاح الجهاز من الناحية الاقتصادية )وفقا لتقدير  

لاستبدال بمكون أو وحدة جديدة  إلكتروني او مطبوع، يدعم قيام بائع التجزئة الخاص بك بسداد تكاليف الجهاز إذا كان الخلل ناتج عن عيوب في المواد أو التصنيع. يتم ا 
بدلة و/أو مكوناتها أو أكسسواراتها هي ملك للشركة. قد يتضمن الإصلاح أو الاستبدال تثبيت أحدث  أو تمت إعادة تصنيعها )حسب تقدير الشركة(. جميع الأجهزة المست 

 ( أشهر أو ما تبقى من فترة الضمان الأصلية. 3نظام أو برنامج ثابت. يتم ضمان الوحدة أو الجهاز المستبدَل للمدة الأطول مما يلي: ثلاثة )
 لى مشروعية شراء الجهاز قبل تقديم خدمة الضمان.قد يطلب منك وكلاء الخدمة تقديم دليل ع

 
 قبل بدء إجراء خدمة الضمان.  https://service.uniondistribution.euيرجى الرجوع إلى نصائح استكشاف الأخطاء وإصلاحها عبر الرابط  

أو    https://service.uniondistribution.euا عبر الرابط  إذا لم تحل نصائح استكشاف الأخطاء و إصلاحها المشكلة، الرجاء اتباع الاجراءات المنصوص عليه
 . https://service.uniondistribution.euالاتصال بخدمة العملاء لبلدك المدرجة على 

 
 قيود الضمان. 

 
 لا يغطي هذا الضمان بياناتك أو أي برنامج.

البيانات الضرورية و حذف جميع المعلومات السرية. الشركة غير مسؤولة عن بياناتك و ملفاتك و تأكد، قبل تقديم الجهاز لخدمة الضمان، من عمل نسخة من جميع  
 برامجك و لها الحق في حذفها. 

 
ددت  . إذا حhttps://service.uniondistribution.euيقتصر هذا الضمان لإصلاح الجهاز على موقع شركاء الخدمة المعتمدين في المناطق المشار إليها في الموقع  

 تشريعات بلدك أية متطلبات أخرى، يجب عليك الاتصال ببائع التجزئة لترتيب تسليم الجهاز و/أو إصلاحه. 
 

 لا يضمن هذا الضمان أن جهازك سيعمل دون انقطاع أو في الوقت المناسب أو بشكل آمن أو خالي من الأخطاء أو بدون فقدان البيانات. 
 

 ية:لا يسري هذا الضمان في الحالات التال
 الرقم التسلسلي للجهاز قد تم تغييره أو إزالته أو كان غير واضحا.  -

 يعتبر هذا الضمان لاغي في حالة تلف الجهاز نتيجة: 
 التلف الميكانيكي، دخول سائل أو أجسام غريبة أخرى )بما في ذلك الحشرات( إلى المنتج؛ -
 خارجة عن سيطرة الشركة المصنعة؛الصواعق و الحرائق و الفيضانات و نقص التهوية و أسباب أخرى   -
 استخدام المنتجات بشكل مخالف لتعليمات التشغيل؛ -
 الإصلاح أو تعديل المنتج من قبل أي شخص أو منظمة بخلاف شركاء الخدمة المعتمدين.  -
 التشغيل؛ لتعليمات بشل مخالف الجهاز استخدام أو/و  تثبيت  أو/و تركيب -
 ذلك  في  بما  الراديو،   إشارة   شبكات الاتصالات الواصلة و شبكات الكابل و شبكات التوريد و قوة   لمعيار  الامتثال  بعدم  تتعلق(  القصور  أوجه)  الأضرار  كانت   إذا -
 . مناسبة  غير أو معيبة أخرى  بأجهزة  الاتصال  الشبكة أو تغطية منطقة خارج أو  الحدود على أخرى،  خارجية و عوامل  التضاريس  ميزات بسبب  -

 . بها  الموصى غير و الأكسسوارات المنتجات المنظفات و  استخدام
ذلك، أو استخدام  طرف ثالث، بما في ذلك، على سبيل المثال، محاولات تجاوز أي قيود فنية أو نظام الأمان أو أجهزة حماية حقوق الطبع و النشر،  وما إلى   -

 الجهاز مع أي برامج غير مصرح بها أو  برامج فيها عدوى و/أو فيروسات. 
 يغطي هذا الضمان برامج الطرف الثالث المثبتة بشكل مسبق على الجهاز أو القابلة للتثبيت عليه. لا 

 لا ينطبق هذا الضمان على بيانات المستخدم الواردة أثناء إعداد الجهاز. 
 ارات الإضافية. إذا كانت معلمات الجهاز لا تتوافق مع اللوائح المحلية، فلا يجب على المستخدم استخدام الجهاز أو الخيلا 
  و الموصلات   و الأسلاك   و الفلاتر  البطاريات  أنواع  جميع  استبدال  مثل  لها،   الطبيعي  و التلف  التآكل  بسبب  و الأكسسوارات  الأجزاء  استبدال  أو  إصلاح  الضمان  هذا  يغطي  لا

  بيع   تاريخ  من يوم(  ستون)  60  تبلغ   ضمان فترة له  الأجزاء  من  النوع  هذا. المحدود  الافتراضي  العمر ذات  و غيرها من الاجزاء  بعد عن  التحكم  و أجهزة  الطاقة و وحدات
 . الجهاز

 يسري هذا الضمان على الأجهزة، التي تم شراءها للاستخدام الشخصي و لا تهدف للربح. 
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AM 
 
ՍԱՀՄԱՆԱՓԱԿ ԵՐԱՇԽԻՔ: 
 

 Հարգելի Գնո՜րդ։ Շնորհակալություն ենք հայտնում Սարքը գնելու համար: 
 
Դուք կարող եք առցանց աջակցություն ստանալ, դիտել տեղադրման տեսանյութեր և այլ օգտակար 

տեղեկություններ ստանալ https://service.uniondistribution.eu կայքում: 
 
«Սարք» տերմինը նշանակում է ապարատային արտադրանք և ցանկացած հաստատված կամընտիր 

պարագաներ, որոնք ներառված են արտադրանքի հետ նույն փաթեթում (փաթեթում): 
Նշում. Ձեզ չի վաճառվում համակարգային ծրագրակազմը, որը նախապես տեղադրված է Սարքի վրա կամ 

տրամադրվում է ավելի ուշ որպես կարկատված կամ արդիականացված տարբերակներ։ Նա լիցենզավորված է և 
նախատեսված է միայն Սարքի մաս օգտագործելու համար: 

 
ՍԱՐՔԻ ՄԵԿՆԱՐԿՈՒՄԸ ԵՎ ՀԱՎԱՔԱԿԱՆ ՕԳՏԱԳՈՐԾՈՒՄԸ ՑՈՒՑՈՒՄ Է ԱՅՍ ԵՐԱՇԽԻՔԻ ՁԵՐ 

ԸՆԴՈՒՆՈՒՄԸ: ԽՆԴՐՈՒՄ ԵՆՔ ՈՒՇԱԴԻՐ ԿԱՐԴԱՑԵՔ ԱՅՍ ԵՐԱՇԽԻՔԸ ՄԵԿՆԱՐԿԵԼՈՒՑ ԵՎ 
ՕԳՏԱԳՈՐԾԵԼՈՒՑ ԱՌԱՋ: ՄԻ ՄԻԱՑՆՐԵՔ ԿԱՄ ՕԳՏԱԳՈՐԾԵՔ ՍԱՐՔԸ, ԵԹԵ ՀԱՄԱՁԱՅՆ ՉԵՔ ԱՅՍ 
ԵՐԱՇԽԻՔԻ ՊԱՅՄԱՆՆԵՐԻՆ ԵՎ ՉՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ՍԱՐՔԸ ՎԵՐԱԴԱՐՁՐԵՔ ՁԵՐ ՄԱՆՐԱՑՎԱԾ ՎԱՃԱՌՈՂԻՆ: 

 

Այս երաշխիքը տրվում է Սարքի գնման օրվանից 1 (մեկ) տարի ժամկետով, բայց ոչ ավելի, քան 5 (հինգ) տարի՝ 

արտադրության օրվանից: Այս երաշխիքը հավելում է և ոչ մի կերպ չի սահմանափակում սպառողների 
սահմանադրական իրավունքները: Սարքի երաշխիքային սպասարկումն իրականացվում է միայն Սարքի ուղեկցող 
փաստաթղթերում նշված շահագործման կանոնների և անվտանգության պահանջների խստիվ պահպանման 
պայմանով: 

 
Սարքի անսարքության կամ ձախողման դեպքում, երաշխիքային ժամանակահատվածում օգտագործման նորմալ 

պայմաններում, այն կվերանորոգվի կամ անվճար կփոխարինվի Սարքի որևէ բաղադրիչը։ Այն դեպքում, երբ 
անհնար է կամ տնտեսապես աննպատակահարմար է վերանորոգել Սարքը (ընկերության հայեցողությամբ), 
ընկերությունը կարող է Ձեզ տրամադրել էլեկտրոնային կամ տպագիր սպասարկման փաստաթուղթ, որը կաջակցի 
Ձեր մանրածախ վաճառողի կողմից Սարքի փոխհատուցմանը, եթե խափանումը պայմանավորված է նյութերի կամ 
աշխատանքի թերություններով: Փոխարինումը կատարվում է նոր կամ վերամշակված բաղադրիչով կամ 
հավաքակազմով (ընկերության հայեցողությամբ): Փոխարինված բոլոր Սարքերը և/կամ դրանց բաղադրիչները 
կամ պարագաները ընկերության սեփականությունն են: Վերանորոգումը կամ փոխարինումը կարող է ներառել 
համակարգի կամ որոնվածի վերջին ծրագրաշարի տեղադրումը: Փոխարինված մասը կամ սարքը երաշխավորված 
է 3 (երեք) ամսից ավելի երկարությամբ կամ սկզբնական երաշխիքային ժամկետի մնացած մասի համար: 

Նախքան երաշխիքային ծառայություն մատուցելը, սպասարկման գործակալները կարող են պահանջել Ձեզ 
տրամադրել Սարքի գնման օրինականության ապացույցներ: 

 
Խնդրում ենք ծանոթանալ անսարքությունների վերացման խորհուրդներին https://service.uniondistribution.eu 

կայքում՝ նախքան երաշխիքային սպասարկման ընթացակարգը սկսելը: 
Եթե անսարքությունների վերացման խորհուրդները չեն լուծում խնդիրը, խնդրում ենք հետևել առցանց 

ընթացակարգին https://service.uniondistribution.eu կայքում կամ կապվել Ձեր երկրի հաճախորդների սպասարկման 
հետ, որը նշված է https://service.uniondistribution.eu կայքում: 

 
Երաշխիքային սահմանափակումներ: 
 
Այս երաշխիքը չի ներառվում Ձեր տվյալների կամ որևէ ծրագրակազմի վրա: 
Նախքան Սարքը երաշխիքային ծառայության ներկայացնելը, համոզվեք, որ պատճենել եք բոլոր անհրաժեշտ 

տվյալները և ջնջել բոլոր գաղտնի տեղեկությունները: Ընկերությունը պատասխանատվություն չի կրում ձեր 
տվյալների, ֆայլերի, ծրագրերի համար և իրավունք ունի դրանք ջնջել: 

 
Սարքի վերանորոգման այս երաշխիքը սահմանափակվում է լիազորված սպասարկման գործընկերների գտնվելու 

վայրով https://service.uniondistribution.eu կայքում նշված տարածքներում: Եթե Ձեր երկիրն ունի այլ պահանջներ, 
դուք պետք է կապվեք մանրածախ վաճառողի հետ՝ Սարքի առաքումը և/կամ վերանորոգումը կազմակերպելու 
համար: 

 
Այս երաշխիքը չի երաշխավորում, որ Ձեր Սարքը կաշխատի անխափան, ժամանակին, անվտանգ, առանց 

սխալների կամ տվյալների կորստի: 
 
Այս երաշխիքը չի կիրառվում, եթե՝ 
- սարքի սերիական համարը փոխված է, հեռացված է կամ անընթեռնելի է։ 
Այս երաշխիքը անվավեր է, եթե Սարքը վնասվել է հետևյալի հետևանքով. 
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- մեխանիկական վնաս, հեղուկ կամ այլ օտար առարկաների (ներառյալ միջատների) ներթափանցումը 
արտադրանքի մեջ. 

- կայծակի հարված, հրդեհ, ջրհեղեղ, օդափոխության բացակայություն և արտադրողի վերահսկողությունից 
դուրս այլ պատճառներ. 

- արտադրանքի օգտագործումը շահագործման հրահանգների խախտմամբ. 
- վերանորոգում կամ արտադրանքի հարմարեցում ցանկացած անձի կամ կազմակերպության կողմից, բացի 

լիազորված սպասարկման գործընկերներից: 

- Սարքի տեղադրումը, հավաքման տեղադրումը և/կամ օգտագործումը շահագործման հրահանգների 

խախտմամբ. 

- եթե վնասները (թերությունները) կապված են մատակարարման կապի, մալուխային և (կամ) 

էլեկտրաէներգիայի ցանցերի, ռադիոազդանշանի ուժի, այդ թվում՝ տեղանքի առանձնահատկությունների և այլ 

արտաքին գործոնների հետ, սահմանին կամ ցանցի ծածկույթի տարածքից դուրս ստանդարտներին 

չհամապատասխանելու հետ, միացման այլ անսարք կամ անհամապատասխան սարքերին: 

- չառաջարկվող մաքրող միջոցների, օգտագործված ապրանքների և պարագաների օգտագործումը. 
- սարքի ծրագրաշարի փոփոխում. սարքի ներքին որոնվածի տարբերակի փոփոխություն, չառաջարկվող 
ծրագրաշարի տեղադրում, սարքի կոդի ծրագրավորման հետ կապված խնդիրներ, երրորդ կողմի ծրագրեր 
օգտագործելու հետ կապված խնդիրներ, ներառյալ, օրինակ, տեխնիկական սահմանափակումները հաղթահարելու 
փորձերը, անվտանգության համակարգ կամ հակակոռուպցիոն սարքերի հեղինակային իրավունք և այլն կամ 
չարտոնված ծրագրերի, վարակի և/կամ վիրուսների հետ համատեղ օգտագործումը։ 

 
Այս երաշխիքը չի տարածվում նախապես տեղադրված կամ տեղադրվող երրորդ կողմի ծրագրերի վրա: 
Այս երաշխիքը չի տարածվում սարքի տեղադրման ընթացքում պարունակվող օգտատիրոջ տվյալների վրա: 
Այս երաշխիքը չի ծածկում և պատասխանատվություն չի կրում արտադրանքի կողմից մարդկանց, գույքին կամ 

կենդանիներին ուղղակիորեն կամ անուղղակիորեն պատճառված հնարավոր վնասի համար, եթե դա տեղի է 
ունեցել շահագործման կանոններին չհամապատասխանելու, գնորդի կամ երրորդի դիտավորյալ կամ անփույթ 
գործողությունների հետևանքով: Նաև պատասխանատվություն չի կրում սարքի կողմից ուղղակիորեն կամ 
անուղղակիորեն պատճառված հնարավոր վնասի համար՝ օգտատիրոջ տվյալների կամ տեղեկատվության 
կորստի, վնասման կամ փոփոխության հետևանքով: 

Եթե սարքի պարամետրերը չեն համապատասխանում տեղական կանոնակարգերին, օգտվողը չպետք է 
օգտագործի սարքը կամ լրացուցիչ ընտրանքները: 

Այս երաշխիքը չի ծածկում մասերի և աքսեսուարների վերանորոգումը կամ փոխարինումը դրանց նորմալ 
մաշվածության պատճառով, ինչպես օրինակ՝ բոլոր տեսակի մարտկոցների, ֆիլտրերի, լարերի, միակցիչների, 

սնուցման սարքերի, հեռակառավարման վահանակների և սահմանափակ ժամկետով այլ մասերի 

փոխարինումը։ Այս տեսակի մասերն ունեն 60 (Վաթսուն) օր երաշխիքային ժամկետ՝ սարքի վաճառքի օրվանից. 
Այս երաշխիքը վերաբերում է անձնական, ոչ առևտրային օգտագործման համար գնված Սարքերին: 
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AZ 
 

MƏHDUD ZƏMANƏT. 
 
 Hörmətli Alıcı! Cihazı satın aldığınız üçün təşəkkür edirik. 
 
 Siz https://service.uniondistribution.eu saytında onlayn dəstək ala, quraşdırma üzrə videolara və digər faydalı 

məlumatlara baxa bilərsiniz 
 
 “Cihaz” anlayışı aparat məhsulu və onunla eyni qabda (komplektdə) olan və rəsmən təsdiq edilmiş hər hansı əlavə 

aksessuarlar deməkdir. 
Unutmayın: Cihazda əvvəlcədən quraşdırılmış və ya sonradan təmir edilmiş və ya təkmilləşdirilmiş versiyalar kimi 

təqdim edilən sistem proqramı sizə satılmır və lisenziya əsasında təqdim edilir və yalnız Cihazın bir hissəsi kimi istifadə 
üçün nəzərdə tutulub. 

 
 CİHAZIN İŞƏ SALINMASI VƏ ARDICIL OLARAQ İSTİFADƏ EDİLMƏSİ TƏRƏFİNİZDƏN BU ZƏMANƏTİNİ QƏBUL 

ETDİYİNİZİ DEMƏKDİR. İŞƏ SALMA VƏ İSTİFADƏ ETMƏZDƏN ƏVVƏL BU ZƏMANƏT ŞƏRTLƏRİNİ DİQQƏTLƏ 
OXUYUN. BU ZƏMANƏTİN ŞƏRTLƏRİ İLƏ RAZI DEYİLSİNİZƏ  ONU İŞƏ SALMAYIN VƏ İSTİFADƏ ETMƏYƏN. 
ÖDƏDİYİNİZ PULU GERİ ALMAQ ÜÇÜN İSTİFADƏ OLUNMAMIŞ CİHAZI PƏRAKƏNDƏ SATICIYA QAYTARIN. 

 
 Bu zəmanət Cihazın satın alındığı tarixdən etibarən 1 (bir) il müddətinə verilir, lakin istehsal olunan tarixindən etibarən 

5 (beş) ildən çox olmamalıdır. Bu zəmanət istehlakçıların Konstitusiya hüquqlarına əlavə kimi verilir və onları 
məhdudlaşdırmır. Cihaza zəmanətli texniki xidmət yalnız müşayiət olunan sənədlərdə Cihaz üçün göstərilən istismar 
qaydalarına və təhlükəsizlik tələblərinə ciddi riayət olunduğu təqdirdə təmin edilir.  

 
 Zəmanət müddəti ərzində normal istifadə şərtlərində Cihazın nasazlığı və ya işləməsi pozulduqda pulsuz təmir edəcək 

və ya Cihazın hər hansı komponentini əvəz ediləcək və yaxud Cihazı təmir etmək mümkün deyilsə və ya iqtisadi 
cəhətdən məqsədəuyğun deyilsə (şirkətin qərarı ilə), nasazlıq materialların və ya istesalat qüsurları ilə bağlıdırsa, 
pərakəndə satıcıdan Cihaz üçün ödədiyiniz pulu geri almaq üçün şirkət sizə elektron və ya çap şəklində təsdiqedici 
xidmət sənədi verə bilər. Dəyişdirmə yeni və ya bərpa olunmuş komponent və ya qovşaq ilə həyata keçirilir (şirkətin 
mülahizəsinə görə). Bütün dəyişdirilmiş Cihazlar və/və ya onların komponent və ya aksesuarları şirkətin mülkiyyətidir. 
Təmir və ya dəyişdirmə ən son sistem və ya proqram təminatının quraşdırılmasını əhatə edə bilər. Dəyişdirilmiş hissə 
və ya cihaza zəmanət iki müddətdən daha üzün olduğu  – 3 (üç) ay yaxud ilk zəmanət müddətinin qalan hissəsi 
müddətinə verilir. 

 Zəmanət xidməti göstərməzdən əvvəl xidmət agentləri sizdən Cihazın satın alınmasının qanuniliyinə dair sübut təqdim 
etməyi tələb edə bilər. 

 
 Zəmanət xidməti proseduruna başlamazdan əvvəl https://service.uniondistribution.eu saytında nasazlıqların aradan 

qaldırılmasına dair məsləhətlərə baxın. 
 Nasazlıqların aradan qaldırılması üçün göstərişlər problemi həll etmirsə, https://service.uniondistribution.eu saytında 

onlayn prosedura əməl edin və ya https://service.uniondistribution.eu ünvanında ölkəniz üçün göstərilən müştəri 
xidmətinə müraciət edin. 

 
 Məhdud zəmanət. 
 
 Bu zəmanət sizin fərdi məlumatlarınız və ya hər hansı proqram təminatını əhatə etmir. 
 Cihazı zəmanət xidmətinə təqdim etməzdən əvvəl bütün lazımi məlumatların surətini çıxardığınız və bütün məxfi 

məlumatları sildiyinizdən əmin olun. Şirkət sizin fərdi məlumatlar, fayllar, proqram təminatınıza görə məsuliyyət daşımır 
və onları silmək hüququna malikdir. 

 
 Cihazın təmiri üçün bu zəmanət https://service.uniondistribution.eu saytında göstərilən ərazilərdə səlahiyyətli xidmət 

tərəfdaşlarının yerləşməsi ilə məhdudlaşır. Ölkənizdə qanunvericiliklə başqa tələblər tətbiq olunursa, Cihazın 
çatdırılmasını və/və ya təmirini təşkil etmək üçün pərakəndə satıcı ilə əlaqə saxlamalısınız. 

 
Bu zəmanət Cihazınızın müntəzəm, vaxtında, təhlükəsiz, xətasız və ya verilənləri itirmədən işləyəcəyinə zəmanət 

vermir. 
 
 Bu zəmanət aşağıdakı hallarda tətbiq edilmir: 
- Cihazın dəyişdirilmiş, silinmiş və ya oxuna bilməyən seriya nömrəsi olduqda. 
 Cihaz aşağıdakılar nəticəsində zədələnərsə, bu zəmanət etibarsız sayılır: 
- mexaniki zədələnmə, maye və ya digər yad obyektlərin (o cümlədən həşəratların) məhsula daxil olması; 
- ildırım vurması, yanğın, daşqın, ventilyasiya çatışmazlığı və istehsalçıdan asılı olmayan digər səbəblər; 
- məhsullardan istismar təlimatlarını pozaraq istifadəsi; 
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- səlahiyyətli xidmət tərəfdaşlarından başqa hər hansı şəxs və ya təşkilat tərəfindən məhsulun təmiri və ya 
uyğunlaşdırılması; 

- istismar təlimatlarına zidd olaraq Cihazın quraşdırılması, montajı və/və ya istifadəsi; 
- zədələnmələr (nöqsanlar) rabitə, kabel və/və ya elektrik qida şəbəkələrinin standartlarına uyğun gəlməməsi, o 

cümlədən relyefin xüsusiyyətləri və digər xarici amillərə görə radio siqnalın gücü, şəbəkənin əhatə dairəsinin sərhədində 
və ya ondan kənarda olması, digər nasaz və ya uyğun olmayan cihazlara qoşulması ilə əlaqədar olduqda. 

- tövsiyə edilməyən təmizləyici məhsullardan, istifadə olunan məhsul və aksessuarlardan istifadə. 
- cihazın proqram təminatının dəyişdirilməsi: cihazın daxili proqram təminatı versiyasının dəyişdirilməsi, tövsiyə 

edilməyən proqram təminatının quraşdırılması, cihazın proqram koduna daxil edərkən problemlər, kənar 
proqramlarından istifadə edərkən problemlər, o cümlədən, məsələn, hər hansı texniki məhdudiyyətləri, təhlükəsizlik 
sistemi və ya müəllif hüquqlarının qorunması vasitələrini və s. aradan qaldırmaq cəhdləri və ya icazəsiz proqramlarla 
birlikdə istifadə və/və ya viruslarla yoluxma. 

 Bu zəmanət əvvəlcədən quraşdırılmış və ya quraşdırılan üçüncü tərəf proqram təminatını əhatə etmir. 
 Bu zəmanət cihazın quraşdırılması zamanı daxil edilən istifadəçi məlumatlarını əhatə etmir. 
 Bu zəmanət məhsulun istismar qaydalarına əməl edilməməsi, alıcının yaxud üçüncü tərəf şəxslərin qəsdən və ya 

ehtiyatsızlığı nəticəsində insanlara, əmlaka və ya heyvanlara bilavasitə və ya dolayı yolla vurduğu mümkün zərəri əhatə 
etmir. Həmçinin istifadəçi məlumatları və ya verilənlərinin itirilməsi, zədələnməsi və ya dəyişdirilməsi nəticəsində cihaz 
tərəfindən birbaşa və ya dolayı yolla vurulan mümkün zərərə görə məsuliyyət normaları şamil edilmir.  

Cihazın parametrləri yerli qanunvericiliyə uyğun gəlmirsə, istifadəçi cihazdan və ya əlavə seçimlərdən istifadə 
etməməlidir. 

Bu zəmanət bütün növ batareya, filtr, şnur, birləşdirici, elektrik qida mənbəyi, idarə pult və məhdud istifadə müddəti 
olan digər hissələrin dəyişdirilməsi kimi normal köhnəlmə nəticəsində hissələrin və aksesuarların təmiri və ya 
dəyişdirilməsini əhatə etmir. Belə növ hissələrin zəmanət müddəti Cihazın satın alındığı tarixdən 60 (altmış) gün təşkil 
edir. 

Bu zəmanət mənfəət qazanmaq üçün olmayan, fərdi istifadə məqsədilə alınmış Cihazlara şamil edilir. 
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BY 
 
АБМЕЖАВАНАЯ ГАРАНТЫЯ. 
 
Паважаны пакупнік, дзякуем вам за пакупку Прылады! 
 
Вы можаце атрымаць падтрымку анлайн, паглядзець відэа матэрыялы па наладзе і іншую карысную 
інфармацыю на сайце https://service.uniondistribution.eu. 
 
Пад тэрмінам "Прылада" маецца на ўвазе апаратны прадукт і любыя афіцыйна ўхваленыя дадатковыя 
аксэсуары, якія пастаўляюцца ў адной упакоўцы (камплектам) з прадуктам. 
 
Увага: сістэмнае праграмнае забеспячэнне, загадзя ўсталяванае ў Прыладзе або якое даецца пазней у выглядзе 
выпраўленых ці абноўленых версій, не прадаецца вам, а даецца па ліцэнзіі і прызначана толькі для 
выкарыстання ў якасці складніку Прылады. 
 
ЗАПУСК І ДАЛЕЙШАЕ ВЫКАРЫСТАННЕ ПРЫЛАДЫ АЗНАЧАЕ ВАШУ ЗГОДУ З УМОВАМІ ДАДЗЕНАЙ 
ГАРАНТЫІ. ПЕРАД ЗАПУСКАМ І ВЫКАРЫСТАННЕМ УВАЖЛІВА ПРАЧЫТАЙЦЕ ДАДЗЕНУЮ ГАРАНТЫЮ. НЕ 
ЎКЛЮЧАЙЦЕ І НЕ ВЫКАРЫСТОЎВАЙЦЕ ПРЫЛАДУ, КАЛІ НЕ ЗГОДНЫ З УМОВАМІ ДАДЗЕНАЙ ГАРАНТЫІ І 
ВЯРНІЦЕ НЯВЫКАРЫСТАНУЮ ПРЫЛАДУ СВАЙМУ РОЗНІЧНАМУ ПРАДАЎЦУ ДЛЯ КАМПЕНСАЦЫІ 
ВЫПЛАЧАНЫХ СРОДКАЎ. 
 
Дадзеная гарантыя выдаецца тэрмінам на 1 (адзін) год, лічачы з дня набыцця Прылады, але не больш за 5 
(Пяць) гадоў ад даты вытворчасці. Дадзеная гарантыя выдаецца ў дадатак да канстытуцыйных правоў 
спажыўцоў і ні ў якім разе не абмяжоўвае іх. Гарантыйнае абслугоўванне Прылады ажыццяўляецца толькі пры 
ўмове строгага захавання правіл эксплуатацыі і патрабаванняў бяспекі, указаных у суправаджальнай 
дакументацыі да прылады. 
 
У выпадку ўзнікнення няспраўнасці ці збоях у працы Прылады, пры нармальных умовах выкарыстання на 
працягу Гарантыйнага тэрміна, яна будзе бясплатна адрамантавана, ці заменены любы кампанент дадзенай 
Прылады, ці ў выпадку немагчымасці ці эканамічнай немэтазгоднасці рамонту Прылады (па меркаванні 
кампаніі), кампанія можа выдаць вам пацвярджальны сэрвісны дакумент у электронным ці друкаваным 
выглядзе, для кампенсавання Прылады вашым рознічным прадаўцом, калі няспраўнасць злучана з дэфектамі 
матэрыялаў ці вырабу. Замена вырабляецца на новы ці адноўлены кампанент ці вузел (па меркаванні кампаніі). 
Усе замененыя прылады і/ці іх кампаненты ці аксэсуары з'яўляюцца ўласнасцю кампаніі. Рамонт ці замена можа 
суправаджацца ўсталёўкай апошняй версіі сістэмнага ці ўбудаванага праграмнага забеспячэння. На заменены 
кампанент або прыладу распаўсюджваецца гарантыя на большы з двух тэрмінаў - 3 (Тры) месяцы або тэрмін, 
які застаўся ад першапачатковага гарантыйнага перыяду. 
Перад прадастаўленнем гарантыйнага абслугоўвання, сэрвісныя агенты могуць запатрабаваць ад вас 
прадаставіць пацвярджэнне законнасці набыцця Прылады. 
Перад пачаткам працэдуры атрымання гарантыйнага абслугоўвання скарыстайцеся парадамі па ўхіленні 
няспраўнасцяў на сайце https://service.uniondistribution.eu. 
Калі парады па ліквідацыі няспраўнасцяў не дапамаглі ў вырашэнні праблемы, прытрымлівайцеся анлайн-
працэдуры на сайце https://service.uniondistribution.eu або звярніцеся ў службу падтрымкі пакупнікоў для вашай 
краіны, указанай на сайце https://service.uniondistribution.eu. 
 
Абмежаванні гарантыі. 
 
Дадзеная гарантыя не распаўсюджваецца на вашыя дадзеныя і любое праграмнае забеспячэнне. 
Перад адпраўкай Прылады для гарантыйнага абслугоўвання пераканайцеся, што вы зрабілі копію ўсіх 
неабходных дадзеных і выдалілі ўсю канфідэнцыйную інфармацыю. Кампанія не нясе адказнасці за вашыя 
дадзеныя, файлы, праграмнае забеспячэнне і мае права выдаліць іх. 
Дадзеная гарантыя па рамонце Прылады абмежавана месцазнаходжаннем аўтарызаваных сэрвісных партнёраў 
на тэрыторыях, указаных на сайце https://service.uniondistribution.eu. Калі заканадаўствам вашай краіны 
ўстаноўлены іншыя патрабаванні, вам трэба звязацца з вашым рознічным прадаўцом для арганізацыі дастаўкі 
і/або рамонту Прылады. 
Дадзеная гарантыя не гарантуе, што прылада будзе працаваць без перабояў, своечасова, бяспечна, без 
памылак і без страты дадзеных. 
Дадзеная гарантыя не дзейнічае ў выпадку, калі: 
- зменены, выдалены або неразборлівы серыйны нумар Прылады. 
 Дадзеная гарантыя несапраўдная, калі Прыладзе нанесены няспраўнасці ў выніку: 
- механічных пашкоджанняў, трапленні вадкасці ці іншых старонніх прадметаў (у т.л. казурак) унутр выраба; 
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- удару маланкі, пажару, затаплення, адсутнасці вентыляцыі і іншых прычын, якія знаходзяцца па-за кантролем 
вытворцы; 
- выкарыстання прадукцыі з парушэннем інструкцыі па эксплуатацыі; 
- рамонту або адаптацыі прадукцыі, ажыццяўленных любой асобай або арганізацыяй, за выключэннем 
аўтарызаваных сэрвісных партнёраў; 
-усталёўкі, мантажу і/або выкарыстанні Прылады з парушэннем інструкцыі па эксплуатацыі; 
- калі пашкоджанні (недахопы) злучаны з неадпаведнасцю стандарту падводзячых камунікацыйных, кабельных 
і/ці сілкавальных сетак, магутнасцю радыёсігналу, у тым ліку з-за асаблівасцяў рэльефу і іншых вонкавых 
фактараў, на мяжы або па-за зонай дзеяння сеткі, падлучэннем да іншых няспраўных або неадпаведных прылад, 
- выкарыстанне не рэкамендаваных чысцячых або іншых выкарыстоўваемых сродкаў і аксэсуараў.. 
- змена праграмнага забеспячэння прылады: змена ўнутранай версіі прашыўкі прылады, усталёўкі не 
рэкамендаванага праграмнага забеспячэння, праблемы пры занясенні ў праграмны код прылады, праблемы пры 
выкарыстанні іншага праграмнага забеспячэння, уключаючы, напрыклад, спробы пераадолець любыя тэхнічныя 
абмежаванні, сістэму бяспекі ці прылады абароны ад парушэння аўтарскіх правоў і  т.п. або выкарыстанне разам 
з любымі несанкцыянаванымі праграмамі, заражэнне і/або вірусамі. 
Дадзеная гарантыя не распаўсюджваецца на прадусталяванае ці ўсталяванае праграмнае забеспячэнне іншых 
вытворцаў. 
Дадзеная гарантыя не распаўсюджваецца на дадзеныя карыстальніка, якія змяшчаюцца пры наладзе прылады. 
Дадзеная гарантыя не распаўсюджваецца і не нясе адказнасць за магчымую шкоду, прама ці ўскосна нанесеную 
вырабам людзям, маёмасці або жывёлам, калі гэта адбылося ў выніку невыканання правілаў эксплуатацыі, 
наўмысных ці неасцярожных дзеянняў пакупніка ці трэціх асоб. Таксама не нясецца адказнасць за магчымую 
шкоду, прама ці ўскосна нанесеную прыладай у выніку страты, пашкоджанні ці змены дадзеных ці інфармацыі 
карыстальніка. 
Пры неадпаведнасці параметраў прылады мясцоваму заканадаўству, карыстальнік не павінен выкарыстоўваць 
прыладу або дадатковыя опцыі. 
Дадзеная гарантыя не распаўсюджваецца на рамонт і замену частак і аксесуараў у сувязі з іх нармальным 
зносам, як то: замену ўсіх відаў батарэек, фільтраў, шнуроў, раздымаў, блокаў сілкавання, пультаў кіравання і 
іншых дэталяў, якія маюць абмежаваны тэрмін выкарыстання. На дадзены тып дэталяў усталяваны гарантыйны 
тэрмін 60 (шэсцьдзесят) дзён ад даты продажу прылады.Дадзеная гарантыя распаўсюджваецца на Прылады, 
набытыя для асабістага выкарыстання, і не звязанага з атрыманнем прыбытку. 
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CZ  
 
OMEZENÁ ZÁRUKA. 
 
  Vážený zákazníku! Děkujeme vám za zakoupení zařízení. 
 
 Na https://service.uniondistribution.eu můžete získat online podporu, prohlížet videa s přizpůsobením a další užitečné 
informace. Pojem «Zařízení» znamená hardwarový produkt a jakékoli oficiálně schválené dodatečné příslušenství 
dodávané ve stejném balení (setu) s produktem. Poznámka: Systémový software předinstalovaný v zařízení nebo 
později poskytnutý jako opravené nebo aktualizované verze vám není prodáván, ale je licencován a určen pouze k 
použití jako součást zařízení. 
 
SPUŠTĚNÍ A DALŠÍ POUŽÍVÁNÍ ZAŘÍZENÍ ZNAMENÁ SOUHLAS S PODMÍNKAMI TÉTO ZÁRUKY. PŘED 
ZAHÁJENÍM A POUŽÍVÁNÍM SI PROSÍM POZORNĚ PŘEČTĚTE TUTO ZÁRUKU. NEZAPÍNEJTE A NEPOUŽÍVEJTE 
ZAŘÍZENÍ, POKUD NESOUHLASÍTE S PODMÍNKAMI TÉTO ZÁRUKY A VRAŤTE NEPOUŽITÉ ZAŘÍZENÍ SVÉMU 
PRODEJCI, ABY VÁM BYLY VRÁCENY FINANČNÍ PROSTŘEDKY. 
 
  Tato záruka je vydávána na dobu 2 (dvou) let, počítáno od data zakoupení Zařízení, ale ne déle než 5 (pět) let od data 
výroby. Tato záruka je doplňkem ústavních práv spotřebitelů a nijak je neomezuje. Záruční servis Zařízení bude 
poskytován pouze za přísného dodržování pravidel provozu a bezpečnostních požadavků uvedených v průvodní 
dokumentaci k Zařízení. 
 
  V případě nefunkčnosti nebo nefunkčnosti Zařízení bude za běžných podmínek používání během Záruční doby 
bezplatně opraveno nebo vyměněna jakákoli součást Zařízení, nebo v případě nemožnosti či ekonomické 
neproveditelnosti opravy zařízení (podle uvážení společnosti), společnost vám může vydat podpůrný servisní dokument 
v elektronické nebo tištěné podobě, aby kompenzoval zařízení vaším prodejcem, pokud se chyba týká vad materiálu 
nebo výroby. Výměna se provádí na nové nebo obnovené součásti nebo uzlu (podle uvážení společnosti). Všechna 
vyměněná Zařízení a/nebo jejich součásti nebo příslušenství jsou majetkem společnosti. Oprava nebo výměna může 
být doprovázena instalací nejnovější verze systému nebo vestavěného softwaru. Na náhradní součástku nebo zařízení 
se vztahuje záruka po dobu delší tří (tří) měsíců nebo po dobu zbývající z původní záruční doby. 
 Před poskytnutím záručního servisu vás mohou servisní zástupci požadovat, abyste poskytli důkaz o zákonnosti 
nákupu Zařízení. 
 
   Před zahájením záručního procesu využijte tipy pro odstraňování problémů na webu 
https://service.uniondistribution.eu. 
  Pokud tipy pro odstraňování problémů nepomohly problém vyřešit, postupujte podle online postupu na webu 
https://service.uniondistribution.eu nebo kontaktujte službu zákaznické podpory pro vaši zemi uvedenou na webu 
https://service.uniondistribution.eu. 
 
Záruční limit: 
 
  Tato záruka se nevztahuje na vaše data ani žádný software. 
  Před odesláním záručního zařízení se ujistěte, že jste vytvořili kopii všech nezbytných dat a vymazali všechny důvěrné 
informace. Společnost nenese odpovědnost za vaše data, soubory, software a má právo je smazat. 
 
  Tato záruka na opravu zařízení je omezena na umístění autorizovaných servisních partnerů na územích uvedených 
na webové stránce https://service.uniondistribution.eu. Pokud má vaše země jiné požadavky, měli byste kontaktovat 
svého prodejce a domluvit se na dodání a/nebo opravě Zařízení. 
 
  Tato záruka nezaručuje, že vaše zařízení bude fungovat bez přerušení, včas, bezpečně, bez chyb a bez ztráty dat. 
 
  Tato záruka neplatí, pokud: 
- sériové číslo zařízení je změněno, smazáno nebo nečitelné. 
  Tato záruka není platná, pokud zařízení nefunguje správně v důsledku: 
- sériové číslo zařízení je změněno, smazáno nebo nečitelné. 
  Tato záruka není platná, pokud zařízení nefunguje správně v důsledku: 
- mechanické poškození, vniknutí kapaliny nebo jiných cizích předmětů (včetně hmyzu) dovnitř výrobku; 
- úder blesku, požár, záplava, nedostatečné větrání a jiné důvody, které výrobce nemůže ovlivnit; 
- používání výrobků v rozporu s návodem k obsluze; 
- opravy nebo úpravy výrobků prováděné jakoukoli osobou nebo organizací, kromě autorizovaných servisních partnerů. 
- instalace, instalace a/nebo používání zařízení v rozporu s návodem k použití; 
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- pokud je poškození (závady) způsobeno nesouladem standardu dodávky komunikačních, kabelových a/nebo 
napájecích sítí, výkonu rádiového signálu, a to i kvůli vlastnostem reliéfu a jiným vnějším faktorům, na hranici nebo 
mimo oblast sítě, připojení k jiným vadným nebo nevhodným zařízením. 
- používání nedoporučených čisticích prostředků, použitelných produktů a příslušenství. 
- změna softwaru zařízení: změna interního firmwaru zařízení, instalace nedoporučeného softwaru, problémy s 
vložením do softwarového kódu zařízení, problémy při používání softwaru třetích stran, včetně např. pokusů o překonání 
jakýchkoli technických omezení, bezpečnostního systému popř. zařízení na ochranu autorských práv atd. nebo použití 
s jakýmikoli neautorizovanými programy, kontaminací a/nebo viry. 
  Tato záruka se nevztahuje na předinstalovaný nebo nainstalovaný software třetích stran. 
  Tato záruka se nevztahuje na uživatelská data obsažená při konfiguraci zařízení. 
  Tato záruka se nevztahuje a nenese odpovědnost za případné škody na osobách, majetku nebo zvířatech přímo nebo 
nepřímo způsobené produktem, pokud je to způsobeno nedodržením pravidel využívání, úmyslným nebo nedbalým 
jednáním kupujícího nebo třetího strany. Rovněž neneseme žádnou odpovědnost za případné škody způsobené přímo 
nebo nepřímo zařízením v důsledku ztráty, poškození nebo úpravy dat nebo informací uživatele. 
Pokud nastavení zařízení neodpovídá místní legislativě, uživatel by neměl používat zařízení ani další možnosti. 
  Tato záruka se nevztahuje na opravy a výměny dílů a příslušenství z důvodu jejich běžného opotřebení, jako je 
například výměna všech typů baterií, filtrů, šňůr, konektorů, napájecích zdrojů, ovládacích panelů a dalších dílů s 
omezenou životností. Na tento typ dílů je záruční doba 60 (šedesát) dnů od data prodeje zařízení. 
  Tato záruka se vztahuje na Zařízení zakoupená pro osobní použití a nikoli za účelem zisku. 
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DE 
 
BEGRENZTE GARANTIE. 
 
 Sehr geehrter Kunde! Wir danken Ihnen für den Kauf des Geräts. 
 
 Unter https://service.uniondistribution.eu finden Sie Online-Unterstützung, Einrichtungsvideos und weitere nützliche 
Informationen. 
 
 Der Begriff "Gerät" bezeichnet das Hardware-Produkt und jegliches offiziell zugelassene Sonderzubehör, das 
zusammen mit dem Produkt in einem Paket (Bündel) geliefert wird. 
Achtung: Systemsoftware, die auf dem Gerät vorinstalliert ist oder als gepatchte oder aktualisierte Version 
nachgereicht wird, wird Ihnen nicht verkauft, sondern Lizenz nach zur Verfügung gestellt und ausschließlich zur 
Verwendung als Bestandteil des Geräts bestimmt. 
 
 DURCH DIE INBETRIEBNAHME UND KÜNFTIGE NUTZUNG DES GERÄTES AKZEPTIEREN SIE DIE 
BEDINGUNGEN DIESER GARANTIE. BITTE LESEN SIE DIESE GARANTIE SORGFÄLTIG DURCH, BEVOR SIE 
DAS PRODUKT IN BETRIEB NEHMEN UND VERWENDEN. SCHALTEN SIE DAS PRODUKT NICHT EIN UND 
BENUTZEN SIE ES NICHT, SOFERN SIE NICHT MIT DEN BEDINGUNGEN DIESER GARANTIE 
EINVERSTANDEN SIND, UND GEBEN SIE DAS UNBENUTZTE PRODUKT AN IHREN HANDELSVERTRETER 
ZURÜCK, DER IHNEN DEN KAUFBETRAG ERSTATTET. 
 
 Diese Garantie gilt für einen Zeitraum von 2 (zwei) Jahren ab dem Kaufdatum, jedoch nicht länger als 5 (fünf) Jahre 
ab dem Herstellungsdatum. Garantie ergänzt die verfassungsmäßigen Rechte der Verbraucher und schränkt sie in 
keiner Weise ein. Die Garantie gilt nur bei strikter Einhaltung der Betriebsbedingungen und Sicherheitsvorschriften, 
die in der beigefügten Dokumentation für das Gerät aufgeführt sind. 
 
 Sollte das Produkt unter normalen Betriebsbedingungen innerhalb der Garantiezeit ausfallen oder eine Fehlfunktion 
aufweisen, wird es kostenlos repariert oder eine der Komponenten dieses Produkts wird ersetzt, oder wenn es 
unmöglich oder wirtschaftlich unpraktisch ist, das Produkt zu reparieren (nach unserem Ermessen), können wir Ihnen 
ein entsprechendes Servicedokument in elektronischer oder in gedruckter Form zur Entschädigung durch Ihren 
Einzelhändler ausstellen, falls der Ausfall durch Material- oder Verarbeitungsfehler bedingt ist. Die Reparatur oder der 
Austausch kann die Installation der neuesten System- oder Firmware-Software beinhalten. Für das ersetzte Teil oder 
Gerät gilt eine Garantie von drei (3) Monaten oder dem Rest der ursprünglichen Garantiezeit, je nachdem, welcher 
Zeitraum länger ist. Vor Erbringung der Garantieleistung können die Servicevertreter von Ihnen einen entsprechenden 
Nachweis über die Rechtmäßigkeit des Kaufs des Produkts verlangen. 
 
 Befolgen Sie die Ratschläge zur Fehlerbehebung unter https://service.uniondistribution.eu, um den Garantieservice in 
Anspruch nehmen zu können.  
 Sollten die Hinweise zur Fehlerbehebung das Problem nicht lösen, befolgen Sie das Online-Verfahren unter 
https://service.uniondistribution.eu oder wenden Sie sich an den Kundendienst für Ihr Land, der unter 
https://service.uniondistribution.eu aufgeführt ist. 
 
Beschränkungen der Garantie. 
 
 Diese Garantie gilt nicht für Ihre Daten oder jegliche Software. 
 Stellen Sie vor dem Einsenden des Geräts zum Garantieservice sicher, dass Sie eine Kopie aller erforderlichen 
Daten erstellt und alle vertraulichen Informationen gelöscht haben. Für Ihre Daten, Dateien, Software sind das 
Unternehmen nicht verantwortlich und hat das Recht, diese zu löschen. 
 
 Vorliegende Garantie für die Reparatur des Geräts ist auf die Standorte der autorisierten Servicepartner in den auf 
https://service.uniondistribution.eu genannten Ländern beschränkt. Gelten in Ihrem Land andere gesetzliche 
Bestimmungen, sollten Sie sich an Ihren Einzelhändler wenden, um die Zustellung und/oder Reparatur des Produkts 
zu veranlassen. 
 
 Die Garantie garantiert nicht, dass Ihr Produkt ohne Unterbrechung, zeitgerecht, sicher, fehlerfrei oder ohne 
Datenverlust funktioniert. 
 
 Vorliegende Garantie gilt nicht, wenn: 
- Seriennummer des Geräts geändert, entfernt wurde oder unleserlich ist. 
 Die vorliegende Garantie ist ungültig, wenn das Produkt aus folgenden Gründen ausfällt: 
- mechanische Beschädigung, Einwirkung von Flüssigkeiten oder anderen Fremdkörpern (einschließlich Insekten) in 
das Innere des Produkts; 



 

 
UNION DISTRIBUTION 
HOME APPLIANCES LIMITED WARRANTY 
01012023-1 

12 

- Blitzschlag, Feuer, Überschwemmung, mangelnde Belüftung und andere Ursachen, die außerhalb der Kontrolle des 
Herstellers liegen; 
- Verwendung des Produkts auf eine Art und Weise, die nicht mit der Betriebsanleitung übereinstimmt; 
- Reparatur oder Anpassung des Produkts durch irgendeine andere Person oder Organisation als einen autorisierten 
Servicepartner. 
- bei Installation, Montage und/oder Verwendung des Geräts unter Verstoß gegen die Betriebsanleitung; 
- wenn der Schaden (Defekt) durch die Nichteinhaltung des Standards der Versorgungskommunikations-, Kabel- 
und/oder Stromversorgungsnetze, der Funksignalstärke, auch aufgrund des Geländes und anderer externer Faktoren, 
an der Grenze oder außerhalb des Netzabdeckungsbereichs, durch den Anschluss an andere defekte oder 
ungeeignete Geräte verursacht wird. 
- Verwendung von ungeeigneten Reinigungsmitteln, Zubehör und Accessoires. 
- Änderungen an der Software des Geräts: Änderungen der internen Firmware-Version des Geräts, Installation einer 
nicht zugelassenen Software, Probleme bei der Änderung des Software-Codes des Geräts, Probleme bei der 
Verwendung von Software von Fremdanbietern, einschließlich z. B. des Versuchs, technische Beschränkungen, 
Sicherheitssysteme oder Urheberrechtsschutzvorrichtungen usw. zur überwinden, oder bei der Verwendung in 
Verbindung mit nicht zugelassener Software und/oder Viren. 
 Die Garantie gilt nicht für die vorinstallierte oder installierbare Fremdsoftware. 
 Diese Garantie gilt nicht für die in den Geräteeinstellungen enthaltenen Benutzerdaten. 
Vorliegende Garantie deckt keine direkten oder indirekten Schäden an Personen, Sachen oder Tieren ab, die durch 
unsachgemäßen Gebrauch oder vorsätzliche oder fahrlässige Handlungen des Käufers oder Dritter verursacht 
werden, und haftet nicht dafür. Ebenso wird keine Haftung für mögliche Schäden übernommen, die direkt oder indirekt 
durch den Verlust, die Beschädigung oder die Veränderung von Benutzerdaten oder Informationen verursacht 
werden.  
Sollten die Parameter des Geräts der örtlichen Gesetzgebung nicht entsprechen, darf der Benutzer das Gerät oder 
zusätzliche Optionen nicht verwenden. 
 Diese Garantie deckt nicht die Reparatur oder den Ersatz von Bauteilen und Zubehör aufgrund von normalem 
Verschleiß, einschließlich des Ersatzes aller Arten von Batterien, Filtern, Kabeln, Steckern, Netzteilen, 
Fernbedienungen und anderen Komponenten mit begrenzter Lebensdauer. Die Garantiezeit für diese Art von Teilen 
beträgt 60 (sechzig) Tage ab dem Verkaufsdatum des Geräts. 
 Vorliegende Garantie gilt für Produkte, die für den persönlichen, nicht kommerziellen Gebrauch erworben wurden. 
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EN 
 
LIMITED WARRANTY. 
 
 Dear Customer! Thank you for purchasing the Device.  
 
 You can get online support, view customization videos and other useful information on 
https://service.uniondistribution.eu The term «Device» means a hardware product and any officially approved 
additional accessories supplied in the same package (set) with the product. Note: System software pre-installed in the 
Device or later provided as patched or updated versions is not sold to you, but is licensed and intended only for use as 
part of the Device. 
 
 STARTING AND FURTHER USING THE DEVICE MEANS YOUR ACCEPTANCE OF THE TERMS OF THIS 
WARRANTY. PLEASE READ THIS WARRANTY CAREFULLY BEFORE STARTING AND USING IT. DO NOT 
SWITCH ON AND USE THE DEVICE IF YOU DO NOT AGREE TO THE TERMS OF THIS WARRANTY AND RETURN 
THE UNUSED DEVICE TO YOUR RETAILER FOR REFUND OF THE FUNDS PAID. 
 
 This warranty is issued for a period of 2 (Two) years, counting from the date of purchase of the Device, but not more 
than 5 (Five) years from the date of production. This guarantee is in addition to the constitutional rights of consumers 
and in no way limits them. The warranty service of the Device shall be provided only under strict observance of the rules 
of operation and safety requirements specified in the accompanying documentation to the Device. 
 
 In the event of a malfunction or malfunction of the Device, under normal conditions of use during the Warranty period, 
it will be repaired free of charge or replaced any component of the Device, or in case of impossibility or economic 
impracticability of repair of the Device (at the discretion of the company), the company may issue to you a supporting 
service document in electronic or printed form, to compensate the Device by your retailer, if the fault is related to defects 
in materials or manufacturing. Replacement is done on a new or restored component or node (at the discretion of the 
company). All replaced Devices and/or their components or accessories are the property of the company. Repair or 
replacement can be accompanied by installation of the latest version of system or embedded software. The replacement 
component or device is subject to the warranty for a longer period of three (three) months or the period remaining from 
the original warranty period. 
 Before providing warranty services, service agents may require you to provide proof of the legality of the purchase of 
the Device. 
 
  Before starting the warranty procedure, take advantage of troubleshooting tips on the 
https://service.uniondistribution.eu website. 
 If troubleshooting tips have not helped to solve the problem, follow the online procedure on the website 
https://service.uniondistribution.eu or contact the customer support service for your country listed on the website 
https://service.uniondistribution.eu 
 
 Guarantee limits. 
 
 This guarantee does not apply to your data or any software. 
 Before sending the Warranty Device, make sure that you have made a copy of all necessary data and deleted all 
confidential information. The Company is not responsible for your data, files, software and has the right to delete them. 
 
 This warranty for the repair of the Device is limited to the location of authorized service partners in the territories 
specified on the website https://service.uniondistribution.eu. If your country has other requirements, you should contact 
your retailer to arrange the delivery and/or repair of the Device. 
 
 This warranty does not guarantee that your device will work without interruption, on time, safely, without errors and 
without data loss. 
 
 This guarantee does not apply if: 
- the Device’s serial number is changed, deleted or illegible. 
 This warranty is not valid if the device is malfunctioning as a result of: 
- the Device’s serial number is changed, deleted or illegible. 
 This warranty is not valid if the device is malfunctioning as a result of: 
- mechanical damage, ingress of liquid or other foreign objects (incl. insects) inside the product; 
- lightning strike, fire, flooding, lack of ventilation and other reasons beyond the control of the manufacturer; 
- the use of products in violation of the operating instructions; 
- repair or adaptation of products carried out by any person or organization, except authorized service partners. 

- installation, installation and/or use of the Device in violation of the instructions for use; 
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-  if the damage (defects) are due to a lack of conformity of the standard of supply communication, cable and/or supply 
networks, the power of the radio signal, including due to the features of relief and other external factors, at the border 
or outside the network area, connection to other faulty or inappropriate devices. 
- use of not recommended cleaners, usable products and accessories. 
- device software change: change of internal firmware of the device, installation of not recommended software, problems 
with insertion into the device software code, problems when using third party software, including, for example, attempts 
to overcome any technical restrictions, security system or copyright protection devices, etc. or use with any unauthorized 
programs, contamination and/or viruses. 
 This warranty does not apply to pre-installed or installed third-party software. 
 This warranty does not apply to user data contained when configuring the device. 
 This warranty shall not apply and shall not be liable for possible harm to persons, property or animals directly or 
indirectly caused by the product, if this is due to failure to comply with the rules of exploitation, intentional or reckless 
actions of the buyer or third parties. There is also no liability for possible damage caused directly or indirectly by the 
device as a result of the loss, damage or modification of the user’s data or information.  
If the device settings do not comply with local legislation, the user should not use the device or additional options. 
 This warranty does not apply to the repair and replacement of parts and accessories due to their normal wear, such 
as the replacement of all types of batteries, filters, cords, connectors, power supplies, control panels and other parts 
with a limited life. For this type of parts there is a warranty period of 60 (Sixty) days from the date of sale of the device. 
This warranty applies to Devices purchased for personal use and not for profit. 
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FR 
 
GARANTIE LIMITÉE. 
 
Cher acheteur ! Nous vous remercions d'avoir acheté l'Appareil. 
 
Vous pouvez obtenir une assistance en ligne, regarder des vidéos de configuration et d'autres informations utiles sur 
https://service.uniondistribution.eu 
 
Le terme « Appareil » désigne le produit matériel et tous les accessoires optionnels officiellement approuvés inclus dans 
le même emballage (ensemble) avec le produit. 
Attention : Le logiciel système qui est préinstallé sur l'Appareil ou fourni ultérieurement sous forme de versions corrigées 
ou mises à niveau ne vous est pas vendu, mais est concédé sous licence et destiné uniquement à être utilisé avec 
l'Appareil. 
 
LE DÉMARRAGE ET L'UTILISATION SUBSÉQUENTE DE L'APPAREIL INDIQUENT VOTRE ACCEPTATION DE 
CETTE GARANTIE. VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CETTE GARANTIE AVANT DE L'UTILISER. N'ALLUMEZ 
PAS OU N'UTILISEZ PAS L'APPAREIL SI VOUS N'ACCEPTEZ PAS LES TERMES DE CETTE GARANTIE ET 
RENVOYEZ L'APPAREIL NON UTILISÉ À VOTRE DÉTAILLANT POUR UN REMBOURSEMENT. 
 
Cette garantie est délivrée pour 2 (deux) ans à compter de la date d'achat de l'Appareil, mais pas plus de 5 (cinq) ans 
à compter de la date de fabrication. Cette garantie s'ajoute aux droits constitutionnels des consommateurs et ne les 
limite en aucune façon. La maintenance sous garantie de l'Appareil n'est effectuée que sous la condition du strict respect 
des règles de fonctionnement et des exigences de sécurité spécifiées dans la documentation d'accompagnement de 
l'Appareil. 
 
En cas de dysfonctionnement ou de défauts de fonctionnement de l'Appareil, dans des conditions normales d'utilisation 
pendant la Période de Garantie, il sera réparé ou sera remplacé gratuitement tout composant de cet Appareil, ou dans 
le cas où il serait impossible ou économiquement déraisonnable de réparer l'Appareil (à la discrétion de l'entreprise), 
l'entreprise peut vous délivrer un document de service électronique ou imprimé justifiant le remboursement de l'Appareil 
par votre détaillant si la panne est due à des défauts de matériaux ou de fabrication. Le remplacement sera effectué 
avec un composant ou un assemblage neuf ou remis à neuf (à la discrétion de l'entreprise). Tous les Appareils et/ou 
leurs composants ou accessoires remplacés sont la propriété de la société. La réparation ou le remplacement peut 
impliquer l'installation de la dernière version du système ou du micrologiciel. La pièce ou l'appareil remplacé sera garanti 
pour la durée la plus longue de trois (3) mois ou le reste de la période de garantie d'origine. 
Avant de fournir un service de garantie, les agents de service peuvent vous demander de fournir une preuve de la 
légalité de l'achat de l'Appareil. 
 
 Veuillez vous référer aux conseils de dépannage sur https://service.uniondistribution.eu avant de commencer la 
procédure de service de garantie. 
Si les conseils de dépannage ne résolvent pas le problème, veuillez suivre la procédure en ligne sur 
https://service.uniondistribution.eu ou contacter le service client de votre pays répertorié sur 
https://service.uniondistribution.eu. 
 
Limites de garantie. 
 
Cette garantie ne couvre pas vos données ni aucun logiciel. 
Avant de soumettre l'appareil au service de garantie, assurez-vous de faire une copie de toutes les données nécessaires 
et de supprimer toutes les informations confidentielles. La Société n'est pas responsable de vos données, fichiers, 
logiciels et a le droit de les supprimer. 
 
Cette garantie pour la réparation de l'Appareil est limitée à l'emplacement des partenaires de service autorisés dans les 
territoires indiqués sur le site https://service.uniondistribution.eu. Si les lois de votre pays ont d'autres exigences, vous 
devez contacter votre détaillant pour organiser la livraison et/ou la réparation de l'Appareil. 
 
Cette garantie ne prévoit pas que votre appareil fonctionnera de manière ininterrompue, opportune, sécurisée, sans 
erreur ou sans perte de données. 
 
Cette garantie ne s'applique pas si : 
- le numéro de série de l'Appareil est modifié, supprimé ou illisible. 
Cette garantie est annulée si l'appareil est endommagé à la suite de : 
- dommages mécaniques, pénétration de liquide ou d'autres corps étrangers (y compris des insectes) dans le produit ; 



 

 
UNION DISTRIBUTION 
HOME APPLIANCES LIMITED WARRANTY 
01012023-1 

16 

- coup de foudre, incendie, inondation, manque de ventilation et autres causes indépendantes de la volonté du 
fabricant ; 
- utilisation de produits en violation des instructions d'utilisation ; 
- réparations ou adaptations du produit par toute personne ou organisation autre que les partenaires de service agréés. 
- installation, montage et/ou utilisation de l'Appareil en violation des instructions d'utilisation ; 
- si les dommages (défauts) sont dus au non-respect de la norme des réseaux d'approvisionnement, des réseaux câblés 
et/ou électriques, de la puissance du signal radio, y compris en raison des caractéristiques du terrain et d'autres facteurs 
externes, à la frontière ou en dehors de la zone du réseau, la connexion à d'autres appareils défectueux ou inappropriés. 
- l'utilisation de produits d'entretien non recommandés, de produits et d'accessoires usagés. 
- changement du logiciel de l'appareil : modification de la version interne du micrologiciel de l'appareil, installation de 
logiciels non recommandés, problèmes lors de la saisie du code de programme de l'appareil, problèmes lors de 
l'utilisation d'un logiciel tiers, dont, par exemple, tentatives de surmonter les limitations techniques, système de sécurité 
ou les dispositifs de protection contre la violation du droit d'auteur, etc. ou l'utilisation en conjonction avec des 
programmes non autorisés, une infection et/ou des virus. 
Cette garantie ne couvre pas les logiciels tiers préinstallés ou installables. 
Cette garantie ne s'applique pas aux données d’utilisateur contenues lors de la configuration de l'appareil. 
Cette garantie ne couvre pas et n'est pas responsable des dommages éventuels causés directement ou indirectement 
par le produit aux personnes, aux biens ou aux animaux à la suite d'un non-respect des règles de fonctionnement, 
d'actions intentionnelles ou négligentes de l'acheteur ou d'un tiers. Aucune responsabilité n'est détenue pour des 
dommages éventuels causés directement ou indirectement par l'appareil à la suite de la perte, de l'endommagement 
ou de la modification des données ou informations de l'utilisateur. 
Si les paramètres de l'appareil ne sont pas conformes aux réglementations locales, l'utilisateur ne doit pas utiliser 
l'appareil ou les options supplémentaires. 
Cette garantie ne couvre pas la réparation et le remplacement des pièces et accessoires en raison de leur usure 
normale, tels que : le remplacement de tous types de batteries, filtres, cordons, connecteurs, blocs d'alimentation, 
panneaux de contrôle et autres pièces ayant une durée de vie limitée. Ce type de pièces a une période de garantie de 
60 (soixante) jours à compter de la date de vente de l'appareil. 
Cette garantie s'applique aux Appareils achetés pour un usage personnel et sans but lucratif. 
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GE 
 

შეზღუდული გარანტია 
 

  ძვირფასო მყიდველო! გმადლობთ მოწყობილობის შეძენისთვის. 

 

  შეგიძლიათ მიიღოთ ონლაინ მხარდაჭერა, უყუროთ ინსტალაციის ვიდეოებს და გაეცნოთ სხვა სასარგებლო 

ინფორმაციას მისამართზე: https://service.uniondistribution.eu-ზე 
 

  ტერმინი „მოწყობილობა“ გულისხმობს აპარატს და ნებისმიერ აქსესუარს, რომელიც არის პროდუქტთან ერთად 

იმავე პაკეტში (შეფუთვაში). 

შენიშვნა: სისტემური პროგრამული უზრუნველყოფა, რომელიც წინასწარ არის დაინსტალირებული 

მოწყობილობაზე ან მოგვიანებით არის მოწოდებული, როგორც განახლებული ვერსია, თქვენზე არ იყიდება, ეს 

არის ლიცენზირებული პროგრამული უზრუნველყოფა და განიხილება როგორც   მოწყობილობის ნაწილი. 

 

  მოწყობილობის ჩართვა და შემდგომი ექსპლუატაცია მიუთითებს თქვენს მიერ ამ გარანტიის პირობების 

მიღებაზე. გთხოვთ, ყურადღებით წაიკითხოთ  გარანტიის პირობები მოწყობილობის  ჩართვამდე და 

გამოყენებამდე. არ ჩართოთ ან არ გამოიყენოთ მოწყობილობა, თუ არ ეთანხმებით ამ გარანტიის პირობებს და 

დაუბრუნეთ გამოუყენებელი მოწყობილობა გამყიდველთან თანხის დასაბრუნებლად. 

 

  ეს გარანტია გაიცემა 2 (ორი) წლის ვადით მოწყობილობის შეძენის დღიდან, მაგრამ არაუმეტეს 5 (ხუთი) წლისა 

დამზადების დღიდან. ეს გარანტია ემატება და არანაირად არ ზღუდავს მომხმარებელთა კონსტიტუციურ 

უფლებებს. მოწყობილობის საგარანტიო მომსახურება ხორციელდება მხოლოდ მოწყობილობის თანდართულ 

დოკუმენტაციაში მითითებული ექსპლუატაციის წესებისა და უსაფრთხოების მოთხოვნების მკაცრი დაცვის 

პირობებში. 

 

 საგარანტიო პერიოდის განმავლობაში, მოწყობილობის თანდართულ დოკუმენტაციაში მითითებული 

ექსპლუატაციის წესებისა და უსაფრთხოების მოთხოვნების მკაცრი დაცვის პირობებში თუ მოწყობილობას 

აღენიშნება გაუმართაობა ან შერფეხებით მუშაობს,  იგი შეკეთდება ან შეეცვლება ნებისმიერი კომპონენტი უფასოდ, 

ან იმ შემთხვევაში, თუ შეუძლებელია ან ეკონომიკურად არაგონივრული შეკეთდეს მოწყობილობა (კომპანიის 

შეხედულებისამებრ), კომპანიამ შეიძლება გამოგიგზავნოთ ელექტრონული ან ბეჭდური სერვისის დოკუმენტი, 

რომელის მეშვეობითაც გამყიდველს ეძლევა შესაძლებლობა აგინაზღაუროთ მოწყობილობის ღირებულება. თუ 

გაუმართაობა გამოწვეულია კომპონენტების ხარვეზით ან გაუმართაობით, მისი ჩანაცვლება ხდება ახალი ან 

ხელახლა წარმოებული კომპონენტით (კომპანიის შეხედულებისამებრ). ყველა შეცვლილი მოწყობილობა და/ან 

მათი კომპონენტები ან აქსესუარები კომპანიის საკუთრებაა. შეკეთება ან ჩანაცვლება შეიძლება მოიცავდეს უახლესი 

სისტემის ან პროგრამული უზრუნველყოფის დაყენებას. შეცვლილ ნაწილს ან მოწყობილობას აქვს გარანტია სამი 

(3) თვის ან თავდაპირველი საგარანტიო პერიოდის დარჩენილი პერიოდის განმავლობაში. 

 

  საგარანტიო მომსახურების გაწევამდე, სერვისის წარმომადგენლებმა შეიძლება მოგთხოვონ მოწყობილობის 

შეძენის კანონიერების მტკიცებულება. 
 

  საგარანტიო მომსახურების პროცედურის დაწყებამდე გთხოვთ, გაეცნოთ პრობლემების გასწორების 

რეკომენდაციებს საიტზე: https://service.uniondistribution.eu-ზე. 

  თუ პრობლემების გასწორების რეკომენდაციებს არ გადაჭრის პრობლემას, გთხოვთ, მიჰყევით ონლაინ 

პროცედურას https://service.uniondistribution.eu ან დაუკავშირდით თქვენი ქვეყნის მომხმარებელთა მხარდაჭერის  

სერვისს, ჩამონათვალს იხილავთ საიტზე: https://service.uniondistribution.eu-ზე. 
 

  საგარანტიო შეზღუდვები. 

 

  ეს გარანტია არ ვრცელდება თქვენს მონაცემებზე ან ნებისმიერ პროგრამულ უზრუნველყოფაზე. 

  სანამ მოწყობილობას საგარანტიო მომსახურებაზე გაგზავნით, დარწმუნდით, რომ გააკეთეთ ყველა საჭირო 

მონაცემის ასლი და წაშალეთ ყველა კონფიდენციალური ინფორმაცია მოწყობილობიდან. კომპანია არ იღებს 

პასუხისმგებელი თქვენს მონაცემებზე, ფაილებზე, პროგრამულ უზრუნველყოფაზე და აქვს მათი 

მოწყობილობიდან წაშლის უფლება. 
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  მოწყობილობის შეკეთებისთვის  გარანტიით აუცილებელია მიმართოთ მხოლოდ ავტორიზებული სერვისის 

პარტნიორებს  საიტზე (https://service.uniondistribution.eu) მითითებულ ტერიტორიებზე. თუ თქვენს ქვეყანის 

კანონმდებლობით არსებობს  სხვა მოთხოვნები, თქვენ უნდა დაუკავშირდეთ თქვენს საცალო გამყიდველს, რათა 

მან უზრუნველყოს მოწყობილობის  სერვისისთვის მიწოდება და/ან მისი შეკეთება. 
 

ეს გარანტია არ იძლევა იმის გარანტიას, რომ თქვენი მოწყობილობა იმუშავებს უწყვეტად, დროულად, 

უსაფრთხოდ, უშეცდომოდ ან მონაცემთა დაკარგვის გარეშე. 
 

  ეს გარანტია არ ვრცელდება, თუ: 

- შეცვლილია, წაშლილია ან არ იკითხება მოწყობილობის სერიული ნომერი. 

  ეს გარანტია ბათილია, თუ მოწყობილობა დაზიანებულია შემდეგი მიზეზების გამო: 

- მექანიკური დაზიანება, სითხის ან სხვა უცხო საგნების (მათ შორის მწერების) შეღწევა პროდუქტში; 

- ელვის დარტყმა, ხანძარი, წყალდიდობა, ვენტილაციის არ არსებობა და მწარმოებლის კონტროლის მიღმა სხვა 

მიზეზები; 

- პროდუქციის გამოყენება საექსპლუატაციო ინსტრუქციის დარღვევით; 

- შეკეთება ან პროდუქტის ადაპტაცია ნებისმიერი პირის ან ორგანიზაციის მიერ, გარდა ავტორიზებული სერვის 

პარტნიორებისა. 

- მოწყობილობის ინსტალაცია, მონტაჟი და/ან გამოყენება  ხდება საექსპლუატაციო ინსტრუქციის დარღვევით; 

- თუ დაზიანებები (ნაკლოვანებები) გამოწვეულია საკაბელო და/ან ელექტრო ქსელების სტანდარტის 

შეუსრულებლობასთან, რადიოსიგნალის სიძლიერესთან, მათ შორის რელიეფის მახასიათებლებისა და სხვა გარე 

ფაქტორების გამო, საზღვარზე ან ქსელის დაფარვის ზონის გარეთ. , კავშირით სხვა გაუმართავ ან შეუსაბამო 

მოწყობილობებთან . 

-თუ დაიზიანებები (ნაკლოვანებები) გამოწვეულია არარეკომენდირებული საწმენდი საშუალებების, მეორადი 

პროდუქტებისა და აქსესუარების გამოყენების გამო. 

- მოწყობილობის პროგრამული უზრუნველყოფის შეცვლა: მოწყობილობის შიდა პროგრამული უზრუნველყოფის 

ვერსიის შეცვლა, არარეკომენდებული პროგრამული უზრუნველყოფის ინსტალაცია, პრობლემები მოწყობილობის 

კოდის დაპროგრამებაში, პრობლემები მესამე მხარის პროგრამული უზრუნველყოფის გამოყენებისას, მათ შორის, 

მაგალითად, ტექნიკური შეზღუდვების გადალახვის მცდელობები, უსაფრთხოების სისტემების გადალახვის 

მცდელობა. ან საავტორო უფლებების გადლახვის მცდელობა და ა.შ. ან  ნებისმიერი არაავტორიზებული 

პროგრამების გამოყენების მცდელობა. 

  ეს გარანტია არ ვრცელდება მესამე მხარის მიერ წინასწარ დაყენებულ ან შემდგომ დაინსტალირებულ პროგრამულ 

უზრუნველყოფაზე.. 

  ეს გარანტია არ ვრცელდება მომხმარებლის მონაცემებზე, რომლები შეყვანილია მოწყობილობის ჩართვისას. 

  ეს გარანტია არ მვრცელდებადა არ იღებს პასუხისმგებელობას პროდუქტის მიერ ადამიანებზე, ქონებაზე ან 

ცხოველებზე,  პირდაპირ ან ირიბად მიყენებულ შესაძლო ზიანზე თუ ის დადგა  ექსპლუატაციის წესების 

შეუსრულებლობის, მყიდველის ან მესამე პირის მიერ  განზრახ ან დაუდევრობის შედეგად.. ის ასევე არ არის 

პასუხისმგებელი მოწყობილობის მიერ პირდაპირ ან ირიბად მიყენებულ შესაძლო ზიანზე რომელიც დადგა 

მომხმარებლის მონაცემების ან ინფორმაციის დაკარგვის, დაზიანების ან შეცვლის შედეგად. 

თუ მოწყობილობის პარამეტრები არ შეესაბამება ადგილობრივ რეგულაციებს, მომხმარებელმა არ უნდა გამოიყენოს 

მოწყობილობა. 

ეს გარანტია არ მოიცავს ნაწილებისა და აქსესუარების შეკეთებას ან გამოცვლას მათი ნორმალური ცვეთა გამო, 

როგორიცაა ყველა ტიპის ბატარეების, ფილტრების, კაბელის, კონექტორების, კვების წყაროების, დისტანციური 

მართვის და სხვა ნაწილების შეცვლა შეზღუდული სიცოცხლის ხანგრძლივობით. . ამ ტიპის ნაწილებს აქვს 

საგარანტიო ვადა 60 (სამოცი) დღის განმავლობაში მოწყობილობის გაყიდვის დღიდან. 

  ეს გარანტია ვრცელდება პერსონალური, არაკომერციული გამოყენებისთვის შეძენილ მოწყობილობებზე. 
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IT 
 
GARANZIA LIMITATA 
 
Caro acquirente! Grazie per l'acquisto del nostro Dispositivo. 
 
Puoi ottenere supporto online, guardare i video impostandoli ed avere altre informazioni utili sul sito Web 
https://service.uniondistribution.eu 
 
Il termine "Dispositivo" significa un prodotto hardware ed altri accessori aggiuntivi ufficialmente approvati forniti nella 
confezione (kit) con il prodotto. 
Attenzione: il software di sistema, precedentemente installato nel Dispositivo o successivamente fornito nella forma di 
versioni aggiornate, non viene venduto all'utente, ma è fornito con licenza e destinato solo all'uso come componente 
del Dispositivo. 
 
ATTIVAZIONE ED ULTERIORE UTILIZZO DEL DISPOSITIVO INDICANO IL CONSENSO AI TERMINI DI QUESTA 
GARANZIA. PRIMA DI INIZIARE E UTILIZZARE IL DISPOSITIVO, LEGGI ATTENTAMENTE QUESTA GARANZIA. 
NON ATTIVARE E NON UTILIZZARE IL DISPOSITIVO SE NON SI È D'ACCORDO CON I TERMINI DI QUESTA 
GARANZIA E RESTITUIRE IL DISPOSITIVO NON UTILIZZATO AL VENDITORE AL DETTAGLIO PER IL 
RIMBORSO DEL DENARO PAGATO. 
 
Questa garanzia ha la durata di 2 (due) anni, a partire dal giorno dell’acquisto del Dispositivo, ma non più di 5 (cinque) 
anni dalla data di produzione. Questa garanzia viene emessa oltre ai diritti costituzionali dei consumatori e in nessun 
caso li limita. Le riparazioni e sostituzioni in garanzia del Dispositivo viene effettuato solo in caso di rigorosa 
conformità alle regole di funzionamento e ai requisiti di sicurezza specificati nella documentazione che accompagna il 
Dispositivo. 
In caso di malfunzionamento o funzionamento inadeguato del Dispositivo, in normali condizioni d'uso durante il 
periodo di garanzia, esso verrà riparato o sarà sostituito qualsiasi componente di questo Dispositivo o se è impossibile 
o economicamente inappropriato riparare il Dispositivo (a discrezione della società), la società può emettere il 
documento confermante di servizio in forma elettronica o cartacea, del diritto di rimborso per il Dispositivo dal 
venditore al dettaglio, se il malfunzionamento è associato a difetti dei materiali o della fabbricazione. Può essere 
effettuata la sostituzione di un componente o un nodo nuovo o riparato (a discrezione della società). Tutti i Dispositivi 
sostituiti e/o i loro componenti o accessori sono di proprietà della società. La riparazione o la sostituzione può essere 
accompagnata dall'installazione dell'ultima versione del software di sistema o incorporato. La garanzia per il 
componente o il Dispositivo sostituito dura per un periodo più grande di due termini - 3 (tre) mesi o un periodo 
rimanente dalla garanzia originale. 
Prima di fornire i servizi di garanzia, gli agenti di servizio potrebbero richiedere una conferma della legalità 
dell'acquisizione del Dispositivo. 
Prima di inviare la domanda per ottenere il servizio di garanzia, si consiglia di utilizzare suggerimenti per eliminare i 
malfunzionamenti sul sito Web https://service.uniondistribution.eu. 
Se i suggerimenti per eliminare i guasti non hanno aiutato a risolvere il problema, seguire il procedura online sul sito 
Web https://service.uniondistribution.eu o contattare il servizio di assistenza clienti per il tuo paese indicato sul sito 
Web https: //service.uniondistribution.eu. 
 
Limitazioni di garanzia 
 
Questa garanzia non si applica ai tuoi dati e al software. 
Prima di spedire il Dispositivo per il servizio di garanzia, assicurati di aver effettuato una copia di tutti i dati necessari e 
di eliminare tutte le informazioni riservate. La società non è responsabile per i tuoi dati, file, software e ha il diritto di 
eliminarli. 
Questa garanzia sulla riparazione del Dispositivo dipende dalla disposizione di sedi dei partner di servizio autorizzati 
nei territori specificati sul sito Web https://service.uniondistribution.eu. Se la legislazione del tuo paese stabilisce altri 
requisiti, è necessario contattare il tuo venditore al dettaglio per effettuare la consegna e/o la riparazione del 
Dispositivo. 
Questa garanzia non garantisce che il tuo Dispositivo funzionerà senza interruzioni, tempestivamente, in modo sicuro, 
senza errori e senza perdita di dati. 
Questa garanzia non è valida se: 
- il numero di serie del Dispositivo è cambiato, eliminato o illeggibile. 
Questa garanzia non è valida se il Dispositivo è danneggiato in seguito a: 
- urto meccanico, penetrazione di liquidi o altri oggetti estranei (compresi gli insetti) all’interno del prodotto; 
- colpi di fulmini, incendi, inondazioni, mancanza di ventilazione e altre cause al di fuori del controllo del produttore; 
- uso del prodotto con violazione delle istruzioni per il funzionamento; 
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- riparazione o adattamento del prodotto effettuati da qualsiasi persona o azienda, ad eccezione dei partner di servizio 
autorizzati. 
- installazione, messa in opera e/o uso del Dispositivo con violazione delle istruzioni per il funzionamento; 
- se i danni (difetti) sono causati dalla non conformità agli standard delle reti di telecomunicazione, cavi ed impianto 
elettrico, potenza del segnale radio, tra cui a causa delle caratteristiche del rilievo del terreno e di altri fattori esterni, 
dell’uso al confine o all'esterno della rete, della connessione ad altri dispositivi difettosi o inadatti. 
- uso dei detergenti non consigliati ed accessori di pulizia inadatti. 
- modifiche nel software del Dispositivo: modifica della versione interna del firmware del Dispositivo, installazione di 
software non consigliato, problemi dell’inserimento del codice software al Dispositivo, problemi all’utilizzo di esterni 
software, inclusi, ad esempio, tentativi di superare eventuali restrizioni tecniche, sistema di sicurezza o protezione 
dalle violazioni di Copyright, ecc, utilizzo con qualsiasi programma non autorizzato e/o infezione dai virus. 
Questa garanzia non si applica ad un software preinstallato o installato di produttori di terze parti. 
Questa garanzia non si applica ai dati dell’utente inseriti durante la configurazione del Dispositivo. 
Questa garanzia non si applica ed il produttore non si assume alcuna responsabilità per eventuali danni causati 
direttamente o indirettamente dal prodotto alle persone, proprietà o animali, se ciò è avvenuto a seguito della mancata 
osservanza delle regole di funzionamento, azioni intenzionali o negligenti dell'acquirente o terzi. Inoltre, il produttore 
non si assume alcuna responsabilità per eventuali danni causati direttamente o indirettamente dal Dispositivo a 
seguito di perdita, danneggiamento o alterazione dei dati o delle informazioni dell'utente. 
In caso di non conformità dei parametri del Dispositivo alla legislazione locale, l'utente non dovrebbe utilizzare il 
Dispositivo o le opzioni aggiuntive. 
Questa garanzia non copre la riparazione e la sostituzione di pezzi ed accessori in caso della loro normale usura, ad 
esempio: sostituzione di tutti i tipi di batterie, filtri, cavi, connettori, alimentatori, telecomandi ed altri pezzi con un periodo 
di utilizzo limitato. Questo tipo di pezzi ha un periodo di garanzia di 60 (sessanta) giorni dalla data di vendita del 
dispositivo. 
Questa garanzia si applica ai Dispositivi acquistati per uso personale e non a scopo di lucro. 
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KG 
 
ЧЕКТЕЛГЕН КЕПИЛДИК 
 

Урматтуу сатып алуучу! Аппаратты сатып алганыңыз үчүн рахмат. 
 
Бул сайттан онлайн колдоо ала аласыз, орнотуу видеолорун жана башка пайдалуу маалыматты көрө 

аласыз: https://service.uniondistribution.eu 
 
"Аппарат" термини аппараттык продуктуну жана продукт менен бир пакетте (пакетте) камтылган бардык 

бекитилген кошумча аксессуарларды билдирет. 
Көңүл буруңуз: Түзмөктө алдын ала орнотулган же кийинчерээк жаңыланган же жаңыртылган версиялар 

катары берилген системалык программалык камсыздоо, сизге сатылбайт, бирок лицензияланган жана 
Түзмөктүн бир бөлүгү катары гана колдонууга арналган. 
 
АСПАПТЫ БАШТАЛУУ ЖАНА АРЫ КОЛДОНУУ БУЛ КЕПИЛДИКТИ КАБЫЛ АЛГАНДЫГЫҢЫЗДЫ КӨРСӨТӨТ. 
БАШТАЛУУДАН ЖАНА КОЛДОНУУДАН АЛДЫН БУЛ КЕПИЛДИКТИ КЫЛДАЙТ ОККУҢУЗ. ЭГЕР СИЗ БУЛ 
КЕПИЛДИКТИН ШАРТТАРЫНА МАКУЛ БОЛБОСОҢУЗ, ТҮЗМӨГҮ КУЧТУРУП ЖЕ КОЛДОНБАҢЫЗ, ЖАНА 
АКЧАСЫН КАЙТАРУУ ҮЧҮН КОЛДОНУЛБАЙГАН АПМАНЫ ЧЕКЕНИНЕ КАЙТАРЫҢЫЗ. 
 

Бул кепилдик Аппаратты сатып алган күндөн тартып 1 (бир) жылдык мөөнөткө берилет, бирок даярдалган 
күндөн тартып 5 (беш) жылдан ашык эмес. Бул гарантия керектөөчүлөрдүн конституциялык укуктарына кошумча 
болуп саналат жана эч кандай түрдө чектебейт. Аппараттын кепилдик тейлөөсү Аппараттын коштомо 
документтеринде көрсөтүлгөн эксплуатациялоо эрежелерин жана коопсуздук талаптарын так сактоо шартында 
гана жүргүзүлөт. 

 
Аппараттын бузулушу же туура эмес иштеши болгон учурда, кепилдик мөөнөтүнүн ичинде колдонуунун 

кадимки шарттарында, аппарат оңдолот же бул Аппараттын кандайдыр бир компоненти акысыз алмаштырылат, 
же Аппаратты оңдоо мүмкүн эмес же экономикалык максатка ылайыксыз болгон учурда (компаниянын кароосу 
боюнча), эгерде иштебей калуу материалдардагы же жасалгадагы кемчиликтерден улам келип чыкса, компания 
сиздин сатуучудан Аппараттын акысын төлөп берүү үчүн электрондук же кагаз нускадагы тейлөө документин 
бере алат. Алмаштыруу жаңы же кайра жасалган тетик же монтаж (компаниянын кароосу боюнча) менен 
жүргүзүлөт. Бардык алмаштырылган аппараттар жана/же алардын компоненттери же аксессуарлары 
компаниянын менчиги болуп саналат. Оңдоо же алмаштыруу бул системанын же микропрограмманын акыркы 
версиясын орнотуу менен коштолушу мүмкүн. Алмаштырылган бөлүккө же аспапка эки мөөнөттүн узактыгы үчүн 
кепилдик берилет – 3 (үч) ай же баштапкы кепилдик мөөнөтүнөн калган мезгил. 

Кепилдик кызматын көрсөтүүдөн мурун, тейлөө агенттери сизден Аппаратты сатып алуунун 
мыйзамдуулугунун далилин талап кылышы мүмкүн. 

 
Кепилдик тейлөө процедурасын баштоодон мурун https://service.uniondistribution.eu дарегиндеги 

көйгөйлөрдү чечүү боюнча кеңештерди караңыз. 
Эгер көйгөйдү чечүү боюнча кеңештер маселени чечпесе, https://service.uniondistribution.eu дарегиндеги 

онлайн процедураны аткарыңыз же https://service.uniondistribution.eu дарегиндеги өлкөңүздүн кардарларды 
тейлөө кызматына кайрылыңыз. 

 
Кепилдиктин чектөөлөрү. 
 
Бул кепилдик сиздин берилиштериңизди же кандайдыр бир программалык камсыздоону камтыбайт. 
Аппаратты кепилдик кызматына тапшыруудан мурун, бардык керектүү маалыматтардын көчүрмөсүн 

жасап, бардык купуя маалыматты жок кылганыңызды текшериңиз. Компания сиздин маалыматтарыңыз, 
файлдарыңыз, программалык камсыздооңуз үчүн жооптуу эмес жана аларды жок кылууга укуктуу. 

 
Аппаратты оңдоо үчүн бул кепилдик https://service.uniondistribution.eu сайтында көрсөтүлгөн аймактардагы 

ыйгарым укуктуу тейлөө өнөктөштөрүнүн жайгашкан жери менен чектелет. Эгерде сиздин өлкөнүн 
мыйзамдарында башка талаптар болсо, Аппаратты жеткирүү жана/же оңдоо үчүн сатуучуга кайрылышыңыз 
керек. 

 
Бул кепилдик сиздин Аппараттыңыздын үзгүлтүксүз, өз убагында, коопсуз, катасыз же маалымат жоголбой 

иштей тургандыгына кепилдик бербейт. 
 

Бул кепилдик колдонулбайт, эгерде: 
- Аппараттын сериялык номери. өзгөртүлгөн, өчүрүлгөн же окулбаган . 
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Бул кепилдик жараксыз болуп саналат, эгерде Аппарат төмөнкү себептерден улам кандайдыр бир 
бузулууларга дуушар болсо: 
- механикалык бузулуулар, суюктуктун же башка бөтөн объекттердин (анын ичинде курт-кумурскалардын) 
буюмга кириши; 
- чагылгандын түшүшү, өрт, суу каптоо, желдетүүнүн жоктугу жана даярдоочудан көз каранды болбогон башка 
себептер; 
- эксплуатациялоо инструкциясын бузуу менен продукцияны колдонуу; 
- ыйгарым укуктуу тейлөө өнөктөштөрүнөн башка ар кандай адам же уюм тарабынан оңдоп-түзөө же 
продукцияны адаптациялоо; 
- иштөө нускамаларын бузуу менен Аппаратты орнотуу, монтаждоо жана/же колдонуу; 
- эгерде келтирилген зыяндар (кемчиликтер) камсыздоо байланышынын, кабелдик жана/же электр 
тармактарынын, радиосигналдын кубаттуулугунун стандартына ылайык келбегендигине байланыштуу болсо; 
анын ичинде рельефтен жана башка тышкы факторлордон улам, тармак каптоосунун четинде же сыртында, 
башка бузулган же шайкеш келбеген түзмөктөргө туташуу; 
- сунушталбаган тазалагычтарды, колдонулган буюмдарды жана аксессуарларды колдонуу. 
- аппараттын программасын өзгөртүү: аппараттын ички микропрограммалык версиясын өзгөртүү, сунушталбаган 
программалык камсыздоону орнотуу, аппараттын программалык кодун киргизүүдө көйгөйлөр, үчүнчү тараптын 
программалык камсыздоосун колдонуудагы көйгөйлөр, анын ичинде, мисалы, кандайдыр бир техникалык 
чектөөлөрдү, коопсуздук тутумун же автордук укукту коргоо шаймандарын жеңүү аракети ж.б. же ар кандай 
уруксатсыз программалар, инфекция жана/же вирустар менен бирге колдонуу. 
 

Бул кепилдик алдын ала орнотулган же орнотула турган үчүнчү тараптын программалык камсыздоолорун 
камтыбайт. 

Бул кепилдик аппаратты орнотуу учурунда камтылган колдонуучунун маалыматтарына колдонулбайт. 
Бул кепилдик адамдарга, мүлккө же жаныбарларга түздөн-түз же кыйыр түрдө продукт тарабынан 

келтирилген мүмкүн болгон зыянды камтыбайт жана жоопкерчилик тартпайт, эгерде бул эксплуатациялоо 
эрежелерин сактабоо, сатып алуучунун атайылап же шалаакы аракеттеринин натыйжасында же үчүнчү 
партиялар. Ал ошондой эле колдонуучунун маалыматтарынын же маалыматынын жоголушу, бузулушу же 
өзгөрүшүнүн натыйжасында түз же кыйыр түрдө аппарат тарабынан келтирилген мүмкүн болгон зыян үчүн 
жооптуу эмес. 

Эгерде аппараттын параметрлери жергиликтүү эрежелерге ылайык келбесе, колдонуучу аппаратты же 
кошумча опцияларды колдонбоосу керек. 

Бул кепилдик тетиктерди жана аксессуарларды кадимки эскирүүдөн улам оңдоону же алмаштырууну 
камтыбайт, кандайдыр бир жол менен: батареялардын бардык түрлөрүн, чыпкаларды, шнурларды, 
туташтыргычтарды, энергия булактарын, башкаруу панелдерин жана чектелген иштөө мөөнөтү менен башка 
бөлүктөрүн алмаштыруу. Бул түрдөгү тетиктерге аппарат сатылган күндөн тартып 60 (алтымыш) күндүк кепилдик 
мөөнөтү бар. 

Бул кепилдик жеке, коммерциялык эмес колдонуу үчүн сатылып алынган фппараттар үчүн колдонулат. 
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OGRANICZONA GWARANCJA. 
 
 Szanowny Kliencie! Dziękujemy za zakup Urządzenia.  
 
 Możesz uzyskać pomoc online, obejrzeć filmy dotyczące dostosowywania urządzenia do własnych potrzeb oraz 
uzyskać inne przydatne informacje na stronie https://service.uniondistribution.eu Termin "Urządzenie" oznacza produkt 
sprzętowy oraz wszelkie oficjalnie zatwierdzone dodatkowe akcesoria dostarczane w tym samym opakowaniu 
(zestawie) z produktem. Uwaga: Oprogramowanie systemowe preinstalowane w Urządzeniu lub dostarczone później w 
postaci poprawek lub aktualizacji nie jest sprzedawane użytkownikowi, lecz jest licencjonowane i przeznaczone 
wyłącznie do użytku jako część Urządzenia. 
 
 URUCHOMIENIE I DALSZE UŻYTKOWANIE URZĄDZENIA OZNACZA AKCEPTACJĘ WARUNKÓW NINIEJSZEJ 
GWARANCJI. PRZED URUCHOMIENIEM I DALSZYM UŻYTKOWANIEM NALEŻY DOKŁADNIE ZAPOZNAĆ SIĘ Z 
NINIEJSZĄ GWARANCJĄ. NIE NALEŻY WŁĄCZAĆ I KORZYSTAĆ Z URZĄDZENIA, JEŚLI NIE ZGADZAJĄ SIĘ 
PAŃSTWO Z WARUNKAMI NINIEJSZEJ GWARANCJI I ZWRÓCIĆ NIEUŻYWANE URZĄDZENIE DO SPRZEDAWCY 
W CELU ZWROTU WPŁACONYCH ŚRODKÓW. 
 
 Niniejsza gwarancja udzielana jest na okres 2 (dwóch) lat, licząc od daty zakupu Urządzenia, jednak nie dłużej niż 5 
(pięć) lat od daty produkcji. Niniejsza gwarancja stanowi uzupełnienie konstytucyjnych praw konsumentów i w żaden 
sposób ich nie ogranicza. Serwis gwarancyjny Urządzenia świadczony jest wyłącznie przy ścisłym przestrzeganiu zasad 
eksploatacji i wymogów bezpieczeństwa określonych w dokumentacji dołączonej do Urządzenia. 
 
 W przypadku wadliwego działania lub niesprawności Urządzenia, w normalnych warunkach użytkowania w okresie 
Gwarancji, zostanie bezpłatnie naprawiony lub wymieniony dowolny element Urządzenia, a w przypadku niemożności 
lub ekonomicznej niewykonalności naprawy Urządzenia (według uznania firmy), firma może wydać użytkownikowi 
dokument usługi dodatkowej w formie elektronicznej lub drukowanej, w celu wyrównania Urządzenia przez sprzedawcę, 
jeżeli usterka związana jest z wadami materiałowymi lub produkcyjnymi. Wymiana jest dokonywana na nowy lub 
przywrócony komponent lub węzeł (według uznania firmy). Wszystkie wymienione Urządzenia i/lub ich komponenty lub 
akcesoria są własnością firmy. Naprawie lub wymianie może towarzyszyć instalacja najnowszej wersji oprogramowania 
systemowego lub wbudowanego. Wymieniony komponent lub urządzenie podlega gwarancji przez dłuższy okres trzech 
(trzech) miesięcy lub okres pozostały z pierwotnego okresu gwarancyjnego. 
 Przed przystąpieniem do świadczenia usług gwarancyjnych przedstawiciele serwisu mogą zażądać od Państwa 
przedstawienia dowodu legalności zakupu Urządzenia. 
 
  Przed rozpoczęciem procedury gwarancyjnej należy skorzystać z porad dotyczących rozwiązywania problemów na 
stronie internetowej https://service.uniondistribution.eu. 
 Jeśli wskazówki dotyczące rozwiązywania problemów nie pomogły w rozwiązaniu problemu, należy postępować 
zgodnie z procedurą online na stronie internetowej https://service.uniondistribution.eu lub skontaktować się z serwisem 
obsługi klienta dla danego kraju wymienionym na stronie internetowej https://service.uniondistribution.eu 
 
Ograniczenia gwarancji. 
 
 Niniejsza gwarancja nie dotyczy danych użytkownika ani żadnego oprogramowania. 
 Przed wysłaniem Urządzenia Gwarancyjnego upewnij się, że wykonałeś kopię wszystkich niezbędnych danych i 
usunąłeś wszystkie poufne informacje. Firma nie ponosi odpowiedzialności za Państwa dane, pliki, oprogramowanie i 
ma prawo do ich usunięcia. 
 
 Niniejsza gwarancja na naprawę Urządzenia jest ograniczona do lokalizacji autoryzowanych partnerów serwisowych 
na terytoriach określonych na stronie internetowej https://service.uniondistribution.eu. Jeśli kraj użytkownika ma inne 
wymagania, należy skontaktować się ze sprzedawcą w celu zorganizowania dostawy i/lub naprawy Urządzenia. 
 
 Niniejsza gwarancja nie gwarantuje, że Urządzenie będzie działać bez przerwy, na czas, bezpiecznie, bez błędów i 
bez utraty danych. 
 
 Niniejsza gwarancja nie ma zastosowania, jeśli: 
- numer seryjny Urządzenia jest zmieniony, usunięty lub nieczytelny. 
 Niniejsza gwarancja nie obowiązuje, jeśli urządzenie działa nieprawidłowo w wyniku: 
- numer seryjny Urządzenia został zmieniony, usunięty lub nieczytelny. 
 Niniejsza gwarancja nie jest ważna, jeśli urządzenie działa nieprawidłowo w wyniku: 
- uszkodzenia mechanicznego, przedostania się cieczy lub innych ciał obcych (w tym owadów) do wnętrza produktu; 
- uderzenia pioruna, pożaru, zalania, braku wentylacji i innych przyczyn niezależnych od producenta; 
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- użytkowania wyrobów niezgodnie z instrukcją obsługi; 
- naprawy lub adaptacji produktów przeprowadzonej przez jakąkolwiek osobę lub organizację, z wyjątkiem 
autoryzowanych partnerów serwisowych. 
- montażu, instalacji i/lub użytkowania Urządzenia niezgodnie z instrukcją obsługi; 
- jeżeli uszkodzenia (wady) wynikają z braku zgodności standardu komunikacji zasilającej, sieci kablowej i/lub 
zasilającej, mocy sygnału radiowego, w tym ze względu na cechy ulgi i inne czynniki zewnętrzne, na granicy lub poza 
obszarem sieci, podłączenia do innych wadliwych lub nieodpowiednich urządzeń. 
- stosowania niezalecanych środków czyszczących, użytkowych i akcesoriów. 
- zmiana oprogramowania urządzenia: zmiana wewnętrznego oprogramowania urządzenia, instalacja niezalecanego 
oprogramowania, problemy z wprowadzeniem do urządzenia kodu oprogramowania, problemy podczas korzystania z 
oprogramowania osób trzecich, w tym np. próby pokonania wszelkich ograniczeń technicznych, systemu zabezpieczeń 
lub zabezpieczeń praw autorskich itp. lub korzystanie z nieautoryzowanych programów, zanieczyszczenie i/lub wirusy. 
 Niniejsza gwarancja nie ma zastosowania do preinstalowanego lub zainstalowanego oprogramowania stron trzecich. 
 Niniejsza gwarancja nie dotyczy danych użytkownika zawartych podczas konfiguracji urządzenia. 
 Niniejsza gwarancja nie dotyczy napraw i wymiany części i akcesoriów wynikających z ich normalnego zużycia, takich 
jak wymiana wszelkiego rodzaju baterii, filtrów, przewodów, złączy, zasilaczy, paneli sterowania i innych części o 
ograniczonej żywotności. Na tego typu części obowiązuje okres gwarancji wynoszący 60 (sześćdziesiąt) dni od daty 
sprzedaży urządzenia. 
 Niniejsza gwarancja dotyczy Urządzeń zakupionych do użytku osobistego, a nie w celach zarobkowych. 
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RO  
 
GARANȚIE LIMITATĂ. 
 
Stimate Cumparator! Vă mulțumim pentru achiziționarea acestui dispozitiv. Puteți obține asistență online şi viziona 
videoclipuri de configurare și alte informații utile pe pagina: https://service.uniondistribution.eu  
Termenul „Dispozitiv” înseamnă produsul și orice alte accesorii opționale aprobate incluse în același pachet (set) cu 
produsul.  
Notă: Software-ul care este preinstalat pe Dispozitiv sau furnizat ulterior ca versiuni corectate sau actualizate nu vă 
este vândut, dar este licențiat și este destinat numai utilizării ca parte a Dispozitivului. 
 
PORNIREA ȘI UTILIZAREA ULTERIORĂ A DISPOZITIVULUI INDICĂ ACCEPTAREA DVS. A ACESTEI GARANȚII. 
VĂ RUGĂ SĂ CITIȚI CU ATENȚIE ACEASTĂ GARANȚIE ÎNAINTE DE A ÎNCEPE ȘI DE UTILIZARE. NU PORNIȚI 
ȘI NU UTILIZAȚI DISPOZITIVUL DACĂ NU SUNTEȚI DE ACORD CU TERMENII ACESTEI GARANȚII ȘI 
RETURNAȚI DISPOZITIVUL NEUTILIZAT COMERCIALIZULUI DVS. PENTRU O RESTITUIRE. 
 
Această garanție este emisă pentru o perioadă de 2 (doi) ani de la data achiziționării Dispozitivului, dar nu mai mult de 
5 (cinci) ani de la data fabricării acestuia. Această garanție este emisă şi se adaugă Dispoyitivului, nu restricționează 
în niciun fel drepturile constituționale ale consumatorilor. Service-ul în garanție al Dispozitivului se efectuează numai 
cu condiția respectării stricte a regulilor de funcționare și a cerințelor de siguranță specificate în documentația de 
însoțire a Dispozitivului.  
 
În cazul unei defecțiuni sau de blocare a Dispozitivului, în condiții normale de utilizare în timpul Perioadei de garanție, 
acesta va fi reparat sau înlocuit gratuit cu orice componentă a acestui Dispozitiv, sau în cazul în care este imposibil 
sau nerezonabil din punct de vedere economic repararea Dispozitivul (la discreția companiei), compania vă poate 
emite un document de service electronic sau tipărit care să susțină rambursarea Dispozitivului de către comerciantul 
dvs., dacă defecțiunea se datorează defectelor de materiale sau de manoperă. Înlocuirea se face cu o componentă 
sau un ansamblu nou sau refabricat (la discreția companiei). Toate Dispozitivele înlocuite și/sau componentele sau 
accesoriile acestora sunt proprietatea companiei. Repararea sau înlocuirea poate implica instalarea celui mai recent 
sistem sau software de firmware. Piesa sau dispozitivul înlocuit este garantat pentru o perioadă mai lungă de trei (3) 
luni sau restul perioadei de garanție inițială. Înainte de a oferi servicii în garanție, agenții de service vă pot solicita să 
furnizați dovezi privind legalitatea achiziției Dispozitivului. 
 
Vă rugăm să consultați sfaturile de depanare de pe pagina: https://service.uniondistribution.eu înainte de a începe 
procedura de service în garanție.  
Dacă sfaturile de depanare nu rezolvă problema, vă rugăm să urmați procedura online de pe pagina: 
https://service.uniondistribution.eu sau să contactați serviciul pentru clienți pentru țara dvs., afișat pe pagina: 
https://service.uniondistribution.eu. 
 
Limitări ale garanției.  
Această garanție nu acoperă datele dumneavoastră sau orice software. Înainte de a trimite Dispozitivul pentru service 
în garanție, asigurați-vă că faceți o copie a tuturor datelor necesare și ștergeți toate informațiile confidențiale. 
Compania nu este responsabilă pentru datele, fișierele, software-ul dumneavoastră și are dreptul de a le șterge.  
 
Această garanție este limitată la locația partenerilor de service autorizați în teritoriile indicate pe site-ul: 
https://service.uniondistribution.eu. Dacă țara dvs. are alte cerințe, ar trebui să vă contactați cu distribuitorul 
produsului pentru a aranja livrarea și/sau repararea Dispozitivului.  
 
Această garanție nu garantează că Dispozitivul dumneavoastră va funcționa neîntrerupt, în timp util, sigur, fără erori 
sau fără pierderi de date.  
 
Această garanție nu se aplică dacă:  
- Numărul de serie este modificat, șters sau ilizibil al Dispozitivului 
Această garanție este nulă dacă Dispozitivul este deteriorat ca urmare a:  
- deteriorarea mecanică, pătrunderea lichidelor sau a altor obiecte străine (inclusiv insecte) în DIspozitiv; 
- trăsnet, incendiu, inundații, lipsă de ventilație și alte cauze în afara controlului producătorului;  
- utilizarea Dispozitivului cu încălcarea instrucțiunilor de utilizare; 
- reparații sau adaptări ale Dispozitivului de către orice persoană sau organizație, alta decât partenerii de service 
autorizați. 
-instalarea, montarea și/sau utilizarea Dispozitivului cu încălcarea instrucțiunilor de utilizare;  
-în cazul în care (neajunsurile) sunt legate de nerespectarea standardului de alimentare a rețelelor de comunicații, cablu 
și/sau electricitate, puterea semnalului radio, inclusiv din cauza caracteristicilor terenului și a altor factori externi, la 
graniță sau în afara zonei de acoperire a rețelei; , conectarea la alte dispozitive defecte sau neadecvate . 
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-folosirea  produselor de curăţare nerecomandate  si accesorii uzate.  
- modificarea software-ului dispozitivului: schimbarea versiunii interne de firmware a Dispozitivului, instalarea de 
software nerecomandat, probleme în programarea codului Dispozitivului, probleme la utilizarea software-ului terților, 
inclusiv, de exemplu, încercări de a depăși orice limitări tehnice, sistemul de securitate sau dispozitive anti-manipulare 
drepturi de autor etc. sau utilizarea împreună cu orice programe neautorizate, infecție și/sau viruși.  
Această garanție nu acoperă software-ul terță parte preinstalat sau instalabil. 
Această garanție nu se aplică datelor de utilizator conținute în timpul configurării Dispozitivului.  
Această garanție nu acoperă și nu este responsabilă pentru posibilele prejudicii cauzate direct sau indirect de produs 
persoanelor, proprietăților sau animalelor, dacă aceasta a survenit ca urmare a nerespectării regulilor de funcționare, 
acțiunilor intenționate sau neglijente ale cumpărătorului sau terților.  
De asemenea, nu este responsabil pentru eventualele daune cauzate direct sau indirect de dispozitiv ca urmare a 
pierderii, deteriorarii sau modificării datelor sau informațiilor utilizatorului.  
Dacă parametrii Dispozitivului nu respectă reglementările locale, utilizatorul nu trebuie să folosească Dispozitivul sau 
opțiunile suplimentare.  
-Această garanție nu acoperă repararea sau înlocuirea pieselor și accesoriilor din cauza uzurii normale a acestora, cum 
ar fi înlocuirea tuturor tipurilor de baterii, filtre, cabluri, conectori, surse de alimentare, telecomenzi și alte piese cu o 
durată de viață limitată.Acest tip de piese are o perioadă de garanție de 60 (şaizeci) de zile de la data vânzării 
dispozitivului. 
Această garanție se aplică Dispozitivelor achiziționate pentru uz personal, non-profit. 
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RU 
 
ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ. 
 
 Уважаемый Покупатель! Благодарим Вас за покупку Устройства. 
 
 Вы можете получить поддержку онлайн, посмотреть видео материалы по настройке и другую полезную 
информацию на сайте https://service.uniondistribution.eu 
 
 Под термином «Устройство» подразумевается аппаратный продукт и любые официально одобренные 
дополнительные аксессуары, поставляемые в одной упаковке (комплектом) с продуктом. 
Внимание: системное программное обеспечение, заранее установленное в Устройстве или предоставляемое 
позднее в виде исправленных или обновленных версий, не продается вам, а предоставляется по лицензии и 
предназначено только для использования в качестве составляющей Устройства. 
 
 ЗАПУСК И ДАЛЬНЕЙШЕЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ УСТРОЙСТВА ОЗНАЧАЕТ ВАШЕ СОГЛАСИЕ С УСЛОВИЯМИ 
НАСТОЯЩЕЙ ГАРАНТИИ. ПЕРЕД ЗАПУСКОМ И ИСПОЛЬЗВАНИЕМ ВНИМАТЕЛЬНО ПРОЧТИТЕ 
НАСТОЯЩУЮ ГАРАНТИЮ. НЕ ВКЛЮЧАЙТЕ И НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ УСТРОЙСТВО, ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С 
УСЛОВИЯМИ НАСТОЯЩЕЙ ГАРАНТИИ И ВЕРНИТЕ НЕИСПОЛЬЗОВАННОЕ УСТРОЙСТВО СВОЕМУ 
РОЗНИЧНОМУ ПРОДАВЦУ ДЛЯ ВОЗМЕЩЕНИЯ УПЛАЧЕННЫХ СРЕДСТВ. 
 
Настоящая гарантия выдается сроком на Один (один) год, считая со дня приобретения Устройства, но не более 
5 (Пяти) лет от даты производства. Настоящая гарантия выдается в дополнение к конституционным правам 
потребителей и ни в коем случае не ограничивает их. Гарантийное обслуживание Устройства осуществляется 
только при условии строгого соблюдения правил эксплуатации и требований безопасности, указанных в 
сопроводительной документации к Устройству.  
 
 В случае возникновения неисправности или сбоях в работе Устройства, при нормальных условиях 
использования в течение Гарантийного срока, оно будет бесплатно отремонтировано или, заменен любой 
компонент данного Устройства, или в случае невозможности или экономической нецелесообразности ремонта 
Устройства (по усмотрению компании), компания может выдать вам подтверждающий сервисный документ в 
электронном или печатном виде, для компенсации Устройства вашим розничным продавцом, если 
неисправность связана с дефектами материалов или изготовления. Замена производится на новый или 
восстановленный компонент или узел (по усмотрению компании). Все замененные Устройства и/или их 
компоненты или аксессуары являются собственностью компании. Ремонт или замена может сопровождаться 
установкой последней версии системного или встроенного программного обеспечения. На замененный 
компонент или устройство распространяется гарантия на больший из двух сроков – 3 (Три) месяца или срок, 
оставшийся от первоначального гарантийного периода. 
 Перед предоставлением гарантийного обслуживания, сервисные агенты могут потребовать от вас 
предоставить подтверждение законности приобретения Устройства. 
 
 Перед началом процедуры получения гарантийного обслуживания воспользуйтесь советами по устранению 
неисправностей на сайте https://service.uniondistribution.eu. 
 Если советы по устранению неисправностей не помогли в решении проблемы, следуйте онлайн-процедуре на 
сайте https://service.uniondistribution.eu или обратитесь в службу поддержки покупателей для вашей страны, 
указанному на сайте https://service.uniondistribution.eu. 
 
 Ограничения гарантии. 
 
 Данная гарантия не распространяется на ваши данные и любое программное обеспечение. 
 Перед отправкой Устройства для гарантийного обслуживания убедитесь, что вы сделали копию всех 
необходимых данных и удалили всю конфиденциальную информацию. Компания не несет ответственности за 
ваши данные, файлы, программное обеспечение и имеет право удалить их. 
 
 Настоящая гарантия по ремонту Устройства ограничена местоположением авторизованных сервисных 
партнеров на территориях, указанных на сайте https://service.uniondistribution.eu. Если законодательством 
вашей страны установлены другие требования, вам следует связаться с вашим розничным продавцом для 
организации доставки и/или ремонта Устройства. 
 
Настоящая гарантия не гарантирует, что ваше Устройство будет работать без перебоев, своевременно, 
безопасно, без ошибок и без утраты данных. 
 
 Настоящая гарантия не действует в случае, если: 
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- изменен, удален либо неразборчив серийный номер Устройства. 
 Настоящая гарантия недействительна, если Устройству нанесены неисправности в результате: 
- механических повреждений, попадания жидкости или других посторонних предметов (в т.ч. насекомых) 
вовнутрь изделия; 
- удара молнии, пожара, затопления, отсутствия вентиляции и иных причин, находящихся вне контроля 
производителя; 
- использования продукции с нарушением инструкции по эксплуатации; 
- ремонта либо адаптации продукции, осуществленных любым лицом или организацией, за исключением 
авторизованных сервисных партнеров. 
- инсталляции, монтажа и/или использования Устройства с нарушением инструкции по эксплуатации; 
- если повреждения (недостатки) связаны несоответствием стандарта подводящих коммуникационных, 
кабельных и/или питающих сетей, мощности радиосигнала, в том числе из-за особенностей рельефа и других 
внешних факторов, на границе или вне зоны действия сети, подключением к другим неисправным или 
несоответствующим устройствам. 
- использование не рекомендованных чистящих, используемых средств и аксессуаров. 
- изменение программного обеспечения устройства: изменение внутренней версии прошивки устройства, 
установки не рекомендованного программного обеспечения, проблемы при внесении в программный код 
устройства, проблемы при использовании стороннего программного обеспечения, включая, например, попытки 
преодолеть любые технические ограничения, систему безопасности или устройства защиты от нарушения 
авторских прав и т. п. или использование вместе с любыми несанкционированными программами, заражение 
и/или вирусами. 
 Настоящая гарантия не распространяется на предустановленное или устанавливаемое программное 
обеспечение сторонних производителей. 
 Настоящая гарантия не распространяется на данные пользователя содержащиеся при настройке устройства. 
 Настоящая гарантия не распространяется и не несет ответственность за возможный вред, прямо или косвенно 
нанесенный изделием людям, имуществу или животным, если это произошло в результате несоблюдения 
правил эксплуатации, умышленных или неосторожных действий покупателя или третьих лиц. Также не несется 
ответственность за возможный вред, прямо или косвенно нанесенный устройством в результате потери, 
повреждения или изменения данных или информации пользователя.  
При несоответствии параметров устройства местному законодательству, пользователь не должен использовать 
устройство или дополнительные опции. 
 Настоящая гарантия не распространяется на ремонт и замену частей и аксессуаров в связи с их нормальным 
износом, как-то: замену всех видов батареек, фильтров, шнуров, разъемов, блоков питания, пультов управления 
и прочих деталей, обладающих ограниченным сроком использования. На данный вид деталей установлен 
гарантийный срок 60 (Шестьдесят) дней от даты продажи устройства. 
 Настоящая гарантия распространяется на Устройства, приобретённые для личного использования, и не 
связанного с извлечением прибыли. 
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UA 
 
ОБМЕЖЕНА ГАРАНТІЯ. 
 
  Шановний покупець! Дякуємо Вам за придбання Пристрою. 
 
  Ви можете отримати підтримку онлайн, переглянути відео матеріали з налаштування та іншу корисну 
інформацію на сайті https://service.uniondistribution.eu 
 
  Під терміном «Пристрій» мається на увазі апаратний продукт та будь-які офіційно схвалені додаткові аксесуари, 
що постачаються в одній пакуванні (комплектом) із продуктом. 
Увага: системне програмне забезпечення, заздалегідь встановлене у Вашому пристрої або надане пізніше у 
вигляді виправлених або оновлених версій, не продається вам, а надається за ліцензією і призначене лише для 
використання як складова Пристрою. 
 
ЗАПУСК І ПОДАЛЬШЕ ВИКОРИСТАННЯ ПРИСТРОЮ ОЗНАЧАЄ ВАШУ ЗГОДУ З УМОВАМИ ДІЙСНОЇ ГАРАНТІЇ. 
ПЕРЕД ЗАПУСКОМ І ВИКОРИСТАННЯМ УВАЖНО ПРОЧИТАЙТЕ ДІЙСНУ ГАРАНТІЮ. НЕ ВКЛЮЧАЙТЕ І НЕ 
ВИКОРИСТОВУЙТЕ ПРИСТРІЙ, ЯКЩО ВИ НЕ ЗГОДНІ З УМОВИ ДІЙСНОЇ ГАРАНТІЇ І ПОВЕРНІТЬ 
НЕВИКОРИСТАНИЙ ПРИСТРІЙ СВОЄМУ РОЗДРІБНОМУ ПРОДАВЦЮ Д. 
 
  Для України. Для побутової техніки BLAUPUNKT - Для Ця гарантія видається терміном на 2 (Два) роки, рахуючи 
з дня придбання Пристрою, але не більше 5 (П'яти) років від дати виробництва.  
  Для України. Для побутової техніки TaoTronics, TOSHIBA, Midea, Comfee - Ця гарантія видається терміном на 1 
(Один) рік, рахуючи з дня придбання пристрою, але не більше 5 (п'яти) років від дати виробництва.  
 
Ця гарантія видається на додаток до конституційних прав споживачів і в жодному разі не обмежує їх. Гарантійне 
обслуговування пристрою здійснюється лише за умови суворого дотримання правил експлуатації та вимог 
безпеки, зазначених у супровідній документації до пристрою. 
 
  У разі виникнення несправності або збоїв у роботі Пристрою, за нормальних умов використання протягом 
Гарантійного терміну, він буде безкоштовно відремонтований або замінений будь-яким компонентом цього 
Пристрою, або у разі неможливості або економічної недоцільності ремонту Пристрою (на розсуд компанії), 
компанія може видати вам підтверджуючий сервісний документ в електронному або друкованому вигляді, для 
компенсації Вашим роздрібним продавцем, якщо несправність пов'язана з дефектами матеріалів або 
виготовлення. Заміна здійснюється на новий або відновлений компонент або вузол (на розсуд компанії). Всі 
замінені Пристрої та їх компоненти або аксесуари є власністю компанії. Ремонт або заміна може 
супроводжуватися інсталяцією останньої версії системного або вбудованого програмного забезпечення. На 
замінений компонент або пристрій поширюється гарантія на більший із двох термінів – 3 (три) місяці або строк, 
що залишився від початкового гарантійного періоду. 
  Перед наданням гарантійного обслуговування, сервісні агенти можуть вимагати від вас надати підтвердження 
законності придбання Вашого пристрою. 
 
  Перед початком процедури отримання гарантійного обслуговування скористайтеся порадами щодо усунення 
несправностей на сайті https://service.uniondistribution.eu. 
  Якщо поради щодо усунення несправностей не допомогли вирішити проблему, дотримуйтесь онлайн-
процедури на сайті https://service.uniondistribution.eu або зверніться до служби підтримки покупців для вашої 
країни, вказаної на сайті https://service.uniondistribution.eu. 
 
  Обмеження гарантії. 
 
  Ця гарантія не поширюється на ваші дані та будь-яке програмне забезпечення. 
  Перед надсиланням Пристрою для гарантійного обслуговування переконайтеся, що ви зробили копію всіх 
необхідних даних та видалили всю конфіденційну інформацію. Компанія не несе відповідальності за ваші дані, 
файли, програмне забезпечення та має право видалити їх. 
 
  Ця гарантія ремонту Пристрою обмежено розташуванням авторизованих сервісних партнерів на територіях, 
вказаних на сайті https://service.uniondistribution.eu. Якщо законодавством вашої країни встановлені інші вимоги, 
вам слід зв'язатися з вашим роздрібним продавцем для організації доставки та/або ремонту Вашого пристрою. 
 
Ця гарантія не гарантує, що Ваш пристрій буде працювати без перебоїв, своєчасно, безпечно, без помилок і 
втрати даних. 
 
  Ця гарантія не діє у випадку, якщо: 
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- змінений, видалений або нерозбірливий серійний номер пристрою. 
  Ця гарантія недійсна, якщо Ваш пристрій несправний у результаті: 
- механічних пошкоджень, потрапляння рідини або інших сторонніх предметів (в т.ч. комах) усередину виробу; 
- удару блискавки, пожежі, затоплення, відсутності вентиляції та інших причин, що знаходяться поза контролем 
виробника; 
- використання продукції з порушенням інструкції з експлуатації; 
- ремонту чи адаптації продукції, здійснених будь-якою особою чи організацією, крім авторизованих сервісних 
партнерів. 
- інсталяції, монтажу та/або використання Пристрою з порушенням інструкції з експлуатації; 
- якщо пошкодження (недоліки) пов'язані невідповідністю стандарту підвідних комунікаційних, кабельних та/або 
мереж живлення, потужності радіосигналу, у тому числі через особливості рельєфу та інших зовнішніх факторів, 
на кордоні або поза зоною дії мережі, підключенням до інших несправних або невідповідних пристроїв . 
- використання нерекомендованих засобів для чищення, використовуваних засобів та аксесуарів. 
- зміна програмного забезпечення пристрою: зміна внутрішньо й версії прошивки пристрою, встановлення 
нерекомендованого програмного забезпечення, проблеми при внесенні в програмний код пристрою, проблеми 
при використанні стороннього програмного забезпечення, включаючи, наприклад, спроби подолати будь-які 
технічні обмеження, систему безпеки або пристрої захисту від порушення авторських прав тощо. або 
використання разом з будь-якими несанкціонованими програмами, зараження та/або вірусами. 
  Ця гарантія не поширюється на встановлене або інстальоване програмне забезпечення сторонніх виробників. 
  Ця гарантія не поширюється на дані користувача, що містяться під час налаштування пристрою. 
  Ця гарантія не поширюється і не несе відповідальності за можливу шкоду, прямо або опосередковано нанесену 
виробом людям, майну або тваринам, якщо це сталося внаслідок недотримання правил експлуатації, умисних 
чи необережних дій покупця або третіх осіб. Також не несе відповідальності за можливу шкоду, прямо чи 
опосередковано нанесену пристроєм внаслідок втрати, пошкодження або зміни даних або інформації 
користувача. 
Якщо параметри пристрою не відповідають місцевому законодавству, користувач не повинен використовувати 
пристрій або додаткові опції. 
  Ця гарантія не поширюється на ремонт та заміну частин та аксесуарів у зв'язку з їх нормальним зносом, а саме: 
заміну всіх видів батарейок, фільтрів, шнурів, роз'ємів, блоків живлення, пультів керування та інших деталей, що 
мають обмежений термін використання. На даний вид деталей встановлено гарантійний термін 60 (шістдесят) 
днів від дати продажу пристрою. 
  Ця гарантія поширюється на Пристрої, придбані для особистого використання, та не пов'язаного з отриманням 
прибутку. 
 
 
 
 


