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Szanowni Panstwo,
Dziekujemy za dokonanie zakupu produktu Alfda®. Mamy nadzieje, ze jego uzytkowanie
przyniesie Panstwu wiele zadowolenia.
Niniejszym udziela sie gwarancji na Produkt Alfda®. okreslony w Karcie Gwarancyjnej na ponizszych zasadach:
1. Niniejsza Karta Gwarancyjna okresla warunki udzielenia gwarancji na produkty Alfda®.
2. Gwarant zapewnia w ramach udzielonej gwarancji, ze sprzet jest nowy, kompletny, nieuzywany, oraz wolny od wszelkich wad prawnych.
Ponadto Gwarant zapewnia, ze sprzet uzywany zgodnie z instrukcjg obstugi, jego istotg oraz przeznaczeniem, funkcjonuje poprawnie.
3. Karta Gwarancyjna uprawnia do skorzystanie z serwisu gwarancyjnego $wiadczonego przez autoryzowany serwis Gwaranta na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej polegajacego na bezptatnym usunieciu wad fabrycznych lub materiatowych. Warunkiem skorzystania z
uprawnien gwarancyjnych jest przedstawienie przez nabywce:
a) Karty Gwarancyjnej,
b) dowodu zakupu (faktura VAT, paragon fiskalny lub inny dokument poswiadczajacy rzeczywista date zakupu), chyba ze data zakupu
Produktu wynika z Karty Gwarancyjnej.
4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy.
5. Odpowiedzialnosé z tytutu gwarancji obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym sprzecie w zwigzku z
wadliwym procesem produkcyjnym.
6. Gwarancja nie sg objete nastepujace czesci lub uszkodzenia:
- czesci sprzetu ulegajace naturalnemu zuzyciu;
- uszkodzenia:
a) mechaniczne, termiczne i chemiczne uszkodzenia sprzetu spowodowane przez uzytkownika lub posrednika dostarczajacego sprzet
do serwisu centralnego.
b) wady powstate na skutek uzywania sprzetu niezgodnie z instrukcjg obstugi;
c) wady wynikte na skutek niewtasciwej instalacji
d) wady powstate wskutek niewtasciwego przechowywania lub konserwacji sprzetu;
e) uszkodzenia spowodowane przez uzycie niewtasciwych akcesoridw, niezgodnych z zaleceniami producenta sprzetu;
f) uszkodzenia powstate na skutek zdarzen losowych, jak powddz, pozar, uderzenia pioruna itd.
g) uszkodzenia powstate na skutek uzycia niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych.
h) powstate w efekcie niewtasciwego czyszczenia sprzetu lub wymiany materiatéw eksploatacyjnych.
7. Gwarancja udzielona na sprzet wygasa w przypadku dokonania przez podmioty nieuprawnione, w szczegélnosci przez nieautoryzowany serwis
badZ Kupujacego, jakichkolwiek napraw, przerdbek, modyfikacji lub zmian konstrukcyjnych sprzetu. Stwierdzenie uszkodzenia plomb, etykiet lub
innych zabezpieczen, badZ ich zamazanie uniemozliwiajgce odczytanie zawartych na nich informacji moze by¢ potraktowane jak ingerencja
podmiotu nieuprawnionego.
8. Uprawniony z gwarancji zobowigzany jest bez zbednej zwtoki zgtosi¢ fakt ujawnienia wady w sprzecie pod rygorem utraty uprawnien
gwarancyjnych.
9. Uprawniony moze ztozy¢ sprzet objety gwarancjg w miejscu zakupu badz dostarczy¢ go bezposrednio do serwisu centralnego tj. do Evolution
Brand.sp.z.0.0 sp.k Koszty dostawy sprzetu obcigzajg Kupujacego.
10. Uprawniony zobowigzany jest dostarczy¢ sprzet w oryginalnym opakowaniu wraz z prawidtowo wypetniong kartg gwarancyjng, dowodem
zakupu (paragon lub faktura) oraz doktadnym opisem usterki (protokét). Uszkodzenia powstate na skutek niedostatecznego zabezpieczenia przesytki
nie podlegajg gwarancji. Uprawniony nie moze zgdac¢ zwrotu gotowki, jesli niewtasciwie oznakuje lub nieodpowiednio ubezpieczy przesytke.
11. Gwarant zapewnia bezptatne usuniecie wady objetej gwarancja w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia wadliwego sprzetu wraz
z prawidtowo wypetniong oryginalng kartg gwarancyjna i dowodem zakupu sprzetu. W przypadku koniecznosci sprowadzenia specjalistycznych
czesci okres naprawy moze zosta¢ wydtuzony o kolejnych 14 dni roboczych.
12. 0 sposobie usuniecia wad objetych gwarancja decyduje wytacznie Gwarant.
13. W przypadku wymiany sprzetu w catosci lub jego czesci na nowe przechodzg one w posiadanie Uprawnionego z gwarancji (Kupujacy), natomiast
sprzet wadliwy lub wadliwe elementy wymienione w wadliwie dziatajagcym sprzecie przechodza w posiadanie Gwaranta.
14. Okres gwarancji wydtuza sie odpowiednio o czas, w ktérym urzadzenie przebywa w naprawie.
15. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do ktérych wykonania zobowiazany jest uzytkownik we
wtasnym zakresie i na wtasny koszt (np. wymiana materiatéw eksploatacyjnych, czyszczenie, odwapnianie, mycie, etc).
16. Wykonywanie czynnosci eksploatacyjnych, czyszczenie oraz naprawy pogwarancyjne sprzetu dokonywane sg na koszt uzytkownika i nie
beda traktowane jako ustuga gwarancyjna.
17. Sprzet oddawany do naprawy musi by¢ kompletny (tzn. zawiera¢ wszystkie elementy oryginalnie znajdujace sie w zestawie). Urzgdzenia
do naprawy przyjmowane sg wytgcznie opréznione z ptyndw, czyste i suche. Serwis zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia do naprawy
sprzetu, ktéry nie spetnia powyzszych wymagarn i odestania na koszt nadawcy.
18. Protokot zatgczony do karty gwarancji powinien zawierac nastepujace dane jak: Imig, nazwisko i adres Kupujacego, numer telefonu,
doktadny opis usterki oraz okolicznosci jej powstania/zauwazenia.
19. Karta gwarancyjna bez czytelnego podpisu Kupujgcego, pieczeci sklepu oraz bez wpisanej nazwy urzadzenia, typu, modelu, daty sprzedazy oraz
dowodu zakupu jest niewazna.
20. W sprawach nieuregulowanych niniejszg kartg gwarancyjng maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
21. Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnier Kupujgcego wynikajgcych z
niezgodnos$ci towaru z umowa.



