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Ogtoszenie na temat bezpieczenstwa

Program bezpieczenstwa dotyczacy wycofania i wymiany akumulatoréw w
notebookach i przenos$nych stacjach roboczych firmy HP

Drogi Kliencie firmy HP,

firma HP we wspoétpracy z painstwowymi organami regulacyjnymi ogtosita globalny, dobrowolny
program bezpieczenstwa, dotyczacy wycofania i wymiany akumulatoréw w wybranych notebookach i
przenosnych stacjach roboczych.

Akumulatory potencjalnie objete programem zostaty dostarczone z wybranymi notebookami i
przenosnymi stacjami roboczymi firmy HP, sprzedawanymi na catym $Swiecie w okresie od grudnia 2015
roku do grudnia 2017 roku. Akumulatory te zostaty réwniez sprzedane jako akcesoria lub dostarczone
jako czesci zamienne przez firme HP lub autoryzowany serwis HP. Lista produktéw HP z akumulatorami
objetymi tym programem dotyczacym wycofania akumulatoréw obejmuje:

e HP ProBook (serie 64x G2 i G3, serie 65x G2 i G3)
HP x360 310 G2
HP ENVY m6
HP Pavilion x360
HP 11

e Przenosne stacje robocze HP ZBook (17 G3, 17 G4, i Studio G3)
Niektore akumulatory byty sprzedawane jako akcesoria lub czesci zamienne do przenosnych stacji
roboczych HP ZBook Studio G4 lub produktéw wyszczegdlnionych powyzej.

Firma HP wysoko ceni sobie bezpieczennistwo uzytkownika. Wymienione wyzej akumulatory moga
sie przegrzewac oraz stwarzac ryzyko pozaru i oparzen. Z tego powodu bardzo wazne jest
sprawdzenie, czy akumulator jest objety programem.

Aby sprawdzi¢, czy akumulator urzadzenia jest objety programem, mozliwie jak najszybciej odwiedz
strone internetowg HP z informacjami na temat wycofywania

akumulatorow: www.hp.com/qo/batteryprogram2018. Na stronie dostepne jest narzedzie do
szybkiego sprawdzania akumulatorow.

Firma HP opracowata aktualizacje systemu BIOS dla klientow, ktérych akumulator jest objety tym
programem dotyczgcym wycofania akumulatordow, ktora przetgczy akumulator do ,, Trybu
bezpieczenstwa akumulatora”. Jesli po sprawdzeniu okaze sie, ze akumulator jest objety programem,
niezwtocznie przerwij uzywanie akumulatora przez przetgczenie go do Trybu bezpieczenstwa
akumulatora. Odwiedz strone internetowga HP z informacjami na temat wycofywania

akumulatorow: www.hp.com/go/batteryprogram2018, aby uzyskac informacje na temat aktualizacji
systemu BIOS. Po przetaczeniu akumulatora do Trybu bezpieczenstwa mozesz nadal bezpiecznie
uzywac notebooka lub przenosnej stacji roboczej, podtaczajgc urzadzenie do zasilacza HP.
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Wiele z tych akumulatordw jest wewnetrznymi elementami systemu, co oznacza, ze nie moga by¢
wymieniane przez uzytkownika. Nie nalezy wymienia¢ ich samodzielnie. Firma HP zapewni bezptatng
ustuge wymiany akumulatora przez autoryzowanego technika w przypadku kazdego akumulatora
objetego programem. Aby uzyskac¢ szczegotowe informacje, odwiedz strone internetowg HP z
informacjami na temat wycofywania akumulatoréw: www.hp.com/qo/batteryprogram2018.

Jesli narzedzie do sprawdzania okresli, ze Twdj akumulator nie jest objety programem, moze by¢ on
nadal uzywany, a wymiana akumulatora nie jest konieczna.

Uwaga:

Mozesz otrzymac informacje, ze Twoj akumulator nie jest objety programem. Akumulatory objete
programem dotyczgcym wycofania akumulatoréw stanowig mniej niz 3% produktdw sprzedanych we
wskazanym okresie.

Przepraszamy za wszelkie niedogodnosci.

Z powazaniem

HP.
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